[image: image5.jpg]g“ SpNTRALOR[A
/ DE BOGOTA, D.C. @

24




[image: image3.jpg]g“ SpNTRALOR[A
/ DE BOGOTA, D.C. @

24





INFORME  DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL  MODALIDAD REGULAR

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO CIVIL DISTRITAL

PERIODO AUDITADO (2007 y 2008)
PLAN DE AUDITORÍA DISTRITAL  2009

CICLO III

DIRECCION SECTOR GOBIERNO

DICIEMBRE DE 2009
AUDITORIA INTEGRAL AL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO CIVIL DISTRITAL - DASCD
Contralor de Bogotá  


Miguel Ángel Moralesrussi Russi

Contralor Auxiliar
   
                     Víctor Manuel Armella Velásquez 

Directora Sectorial     

         Maria Gladys Valero Vivas

Subdirectora de Fiscalización  
          Alexandra Ramírez Suarez
Asesora        

               

Olga Patricia Gutiérrez Bernal

Equipo de Auditoria:              

Amanda Casas Bernal – Líder

Nubia Yolanda Camargo 

Hilda Maria Zamora Vivas 
                                                                Aura Nelsy Rodríguez Millán

                                                                Ana Lucia  Pinzón González

Jaime Vargas Amaya
Argemiro Castellanos Salazar
Julio Roberto Rozo Garzón
CONTENIDO

1. DICTAMEN DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD REGULAR………………………………………………………………...5
112.  ANÁLISIS SECTORIAL


122.1 MARCO JURÍDICO


162.2 ANALISIS EXTERNO


182.3 COLOMBIA EN LA GLOBALIZACIÓN


222.4  LA FUNCIÓN PÚBLICA DESDE EL DISTRITO CAPITAL


313. RESULTADOS DE LA AUDITORIA


313.1. EVALUACION AL PLAN DE MEJORAMIENTO


353.2. EVALUACIÓN AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO.


363.2.1. Subsistema de Control Estratégico


373.2.2. Subsistema de Control de Gestión


3.2.3. Subsistema de Control de Evaluación
39
403.3 PLAN DE DESARROLLO Y BALANCE SOCIAL.


443.3.1. Hallazgo administrativo.


463.3.2.  Hallazgo administrativo


473.3.3.  Hallazgo administrativo


513.3.4.  Hallazgo administrativo con incidencia fiscal y disciplinaria


563.4. EVALUACIÓN DE LOS ESTADOS CONTABLES


573.4.2. Hallazgo Administrativo – Caja Menor


       C57ontrol Interno Contable


593.5. EVALUACION AL PRESUPUESTO


673.5.1 Hallazgo Administrativo


693.6  EVALUACIÓN  A LA CONTRATACIÓN


723.6.1. Hallazgo administrativo - certificación de idoneidad.


733.6.2. Hallazgo administrativo con incidencia disciplinaria – carencia de documentos precontractuales.


3.6.4. Hallazgo administrativo con incidencia disciplinaria – carencia de documentos precontractuales
76
3.6.5. Hallazgo administrativo – pago publicación en el Registro Distrital después de iniciado el contrato…………..……………………………………… 77
3.6.6. Hallazgo administrativo - inconsistencias en los términos de referencia……………………………………………………………………………773.6.7. Hallazgo administrativo – inexistencia de publicación de la liquidación del contrato en el portal de contratación a la vista……………………………..79   3.6.8. Hallazgo administrativo - certificación de labores no contempladas en el contrato………………………………………………………………………………80
    793.7. EVALUACION  GESTION AMBIENTAL…………………………...………….

813.8. EVALUACION A LA GESTION Y RESULTADOS……………………………

823.9. PARTICIPACION CIUDADANA


843.10.  CONTROLES DE ADVERTENCIA


843.11.  RENDICION DE LA CUENTA


843.12. TEMAS DE ESPECIAL INTERES PARA LA COMUNIDAD


4. ANEXOS



1. DICTAMEN DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD REGULAR

Doctora
SANDRA LILIANA BAUTISTA LÓPEZ

Directora

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO CIVIL DISTRITAL
Ciudad.

La Contraloría de Bogotá, con fundamento en los artículos 267 y 272 de la Constitución Política y el Decreto 1421 de 1993, practicó Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral - Modalidad Regular al Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital - DASCD., a través de la evaluación de los principios de economía, eficiencia, eficacia y equidad con que administró los recursos puestos a su disposición y los resultados de su gestión, el examen del Balance General a diciembre 31 de 2007 y 2008 y el Estado de Actividad Financiera, Económica y Social por el período comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de los años 2007 y 2008; la comprobación de las operaciones financieras, administrativas y económicas que se hayan realizado conforme a las normas legales, estatutarias y procedimientos aplicables; la evaluación y análisis de la ejecución de los planes y programas de gestión ambiental y de los recursos naturales y la evaluación del Sistema de Control Interno. 

Es responsabilidad de la administración el contenido de la información suministrada y analizada por la Contraloría de Bogotá D.C., la responsabilidad de La  Contraloría consiste en producir un informe integral que contenga el concepto sobre la gestión adelantada por la administración del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital - DASCD, que incluya pronunciamientos sobre el acatamiento a las disposiciones legales y la calidad y eficiencia del sistema de control interno y la opinión sobre la razonabilidad de los Estados Contables.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que una vez detectados como deficiencias por el Equipo de Auditoría, fueron o serán corregidos por la administración, lo cual contribuye al mejoramiento continúo de la organización y por consiguiente en la eficiente y efectiva producción y/o prestación de bienes y servicios en beneficio de la ciudadanía, como fin último del control. 

La evaluación se llevó a cabo de acuerdo con las normas de Auditoría Gubernamental Colombianas, compatibles con las de general aceptación, así como con las políticas y los procedimientos de auditoría establecidos por la Contraloría de Bogotá; por lo tanto, requirió, acorde con ellas, de planeación y ejecución del trabajo de manera que el examen proporcione una base razonable para fundamentar los conceptos y la opinión expresada en el informe integral. El control incluyó el examen sobre la base de pruebas selectivas, de las evidencias y documentos que soportan la gestión de la entidad, las cifras y presentación de los Estados Contables y el cumplimiento de las disposiciones legales, así como la adecuada implementación y funcionamiento del Sistema de Control Interno- MECI.

Cabe señalar que la Contraloría en su oportunidad, evaluó la gestión realizada durante la vigencia 2006 y los resultados fueron comunicados a la entidad en mayo de 2007.

Concepto sobre Gestión y los Resultados

La gestión fiscal correspondiente a la vigencia 2007 – 2008, fue evaluada bajo la Modalidad Regular, la auditoría comprendió  la evaluación del Sistema de Control Interno bajo el modelo estándar de control interno –MECI, la Gestión y los Resultados de los proyectos de inversión seleccionados, Balance Social, Estados Contables, Contratación, Ejecución Presupuestal, Gestión Ambiental, Participación Ciudadana, la revisión de las cuentas presentadas en las vigencias precitadas, las cuales se encontraron acordes a la normatividad vigente y el  seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito por el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital - DASCD, como resultado de las evaluación del año 2006.  

Efectuado el seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito por el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital – DASCD, producto de la auditoría regular realizada a la vigencia 2006, se concluyó que de un total de veinte (20) acciones correctivas establecidas,  las veinte (20) fueron cumplidas totalmente como se indica en el numeral 3.1., del capítulo Resultados de la Auditoría del presente informe;  lo que arroja un rango de cumplimiento  de 2 puntos  y un indicador de eficacia del  100%.

En cuanto al cumplimiento de los principios de la gestión fiscal se observaron las siguientes situaciones:

El Sistema de Control Interno del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital - DASCD, fue calificado con 3.9 que lo ubica en un rango bueno y un nivel de bajo riesgo, en razón a que se presentaron deficiencias, las que se describen en cada uno de los componentes de integralidad de la presente auditoría.

En cuanto a los resultados de la gestión para las vigencias auditadas, se revisaron los proyectos: 194 “Adecuación y Fortalecimiento de la infraestructura Física y Tecnológica del DASCD” y el 197 “Fortalecimiento de una Cultura Ética y Solidaria de los Servidores Públicos Distritales”; se  estableció que la entidad ha realizado una adecuada planeación en  especial con el proyecto 194, en donde sus metas programadas en cada una de las vigencias se ejecutaron en su totalidad. 

Respecto al proyecto 197 el cumplimiento de las metas planeadas fueron llevadas a cabo de acuerdo al Plan de Acción; no obstante, se evidenciaron inconsistencias  en la labor de la administración de control y seguimiento para que los programas de capacitación alcanzaran los objetivos propuestos.

En desarrollo del proyecto 197 “Fortalecimiento de una Cultura Ética y Solidaria de los Servidores Públicos Distritales”, el DASCD suscribió tres (3) contratos con el fin de realizar tres (3) diplomados, en cuantía de  $906.897.000, con el fin de realzar tres diplomados virtuales, efectuar los exámenes finales y entregar los certificados a los 3.979 funcionarios inscritos.
En este proceso de capacitación de los funcionarios que se inscribieron, solamente 1.299 servidores públicos terminaron este proceso es decir fueron certificados, motivo por el cual se pudo establecer un posible detrimento en cuantía de SEISCIENTOS DIEZ MILLONES OCHOCIENTOS VEINTE Y SIETE MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y SEIS PESOS CON 14/100 ($610.827.836.14) resultado de dividir el monto total de los contratos ($906.897.000.oo) por el total de inscritos en la capacitación (3.979), dando como resultado $227.920,83 costo por cada uno de los inscritos, y luego multiplicar este resultado por el 2.680 personas que no finalizaron la capacitación (3.979 – 1.299 = 2.680 funcionarios). Siendo este procedimiento una de las maneras de prorratear los costos para establecer el presunto detrimento.

Estos hechos se originan por la falta de controles que permita efectuar un seguimiento efectivo en la ejecución de los contratos, y el incumplimiento de las funciones del interventor; igualmente, es la entidad como gestor de los recursos públicos quien debe velar por el cumplimiento de los objetos contratados.

Adicionalmente, la entidad no tiene implementados mecanismos que permitan medir el impacto logrado con la ejecución de los proyectos. 
En lo concerniente a la evaluación de la ejecución y cierre presupuestal, se considera que la gestión adelantada por  la entidad fue acertada, por cuanto se dio cumplimiento a la normatividad vigente y utilizó su presupuesto como un instrumento de planeación y control para el cumplimiento de su objeto misional. Igualmente efectuó oportunamente los registros de las operaciones que hicieron parte de la ejecución y cierre del mismo.  Por lo anterior, este ente de control conceptúa que el proceso presupuestal y el diligenciamiento de sus registros, se consideran confiables.

Respecto al presupuesto para la vigencia 2007, se le asignó al DASCD $5.007,6 millones; en el transcurso del año se adicionó en $461.56 millones, obteniendo un  presupuesto definitivo de $5.469.17 millones, monto que representa un incremento del 21.61%, es decir  mayor en $1.181.77  millones con respecto a los  $4.287.4 millones  asignados en el 2006.

A diciembre 31 del mismo año, se reportaron giros por valor de $5.285.21 millones, que corresponden a una ejecución real del 96.64%, quedando compromisos sin girar por valor de $112.42 millones, de los cuales $109.29 corresponden a gastos de funcionamiento y $3.13 millones a gastos de inversión.

Para la vigencia 2008 el presupuesto asignado fue de $7.429.58 millones, de los cuales el 55.31% ($4.109.58 millones) fueron orientados a los gastos de funcionamiento y el restante 44.69% ($3.320.00 millones) a inversión,  a diciembre 31 se comprometieron $7.165.98 millones que representa el 96.45% del presupuesto.
El proceso de armonización presupuestal,  se realizó conforme a los lineamientos emitidos por la Secretaría Distrital de Hacienda en el que se generaron una serie de ajustes durante el proceso de empalme de las dos administraciones y la ejecución del nuevo Plan de Desarrollo.
Respecto del seguimiento practicado al proceso de armonización presupuestal se estableció que para la vigencia 2008, se incorporaron al presupuesto del DASCD,  los mismos dos (2) proyectos de inversión de 2007. 

A mayo 31 de 2008 la apropiación disponible era de $3.316.88 millones, los compromisos acumulados fueron del orden de $543.27 millones y la diferencia por comprometer,  $2.773.61 millones.  Este último valor fue incorporado al nuevo Plan de Desarrollo Bogotá “Positiva: para vivir mejor”, con el fin de ser ejecutado en los dos (2) proyectos de inversión que continuaron.

Respecto a la aplicación de los procedimientos establecidos por el sistema de control interno en el área de presupuesto, se determinó que están operando de manera efectiva y son adecuados para la correcta programación y ejecución del presupuesto y se verificó la oportunidad en el registro de los gastos de acuerdo con los principios y normatividad sobre la materia.
En relación con la gestión realizada en la contratación suscrita en los años 2007 y 2008, es de anotar que la inconsistencia más repetitiva versa sobre la ausencia de documentación en la etapa precontractual, hecho que denota la transgresión del estatuto contractual y sus normas reglamentarias. 

Salvo por lo expresado en los párrafos precedentes, la gestión en este componente de integralidad acató lo dispuesto en  la normatividad  que estuvo vigente en el momento de la suscripción, demostrando economía, eficiencia, eficacia y  equidad  en el uso de los recursos de la entidad.
Como aspectos positivos desarrollados por la administración, tenemos a manera de ejemplo, los relacionados con la elaboración e implementación de los manuales de contratación y de supervisión, la elaboración de procedimientos y el establecimiento de puntos de control para dispersar la ocurrencia de riesgos que afecten el proceso contractual.

Los hallazgos presentados en los párrafos anteriores no inciden de manera significativa en los resultados de la administración, lo que nos permite conceptuar que la gestión adelantada acata, salvo lo expresado en los párrafos precedentes, las disposiciones que regulan sus hechos y operaciones, cuentan con un efectivo Sistema de Control Interno y en la adquisición y uso de los recursos conserva acertados criterios de economía, eficiencia, y equidad. Así mismo, cumplió en un porcentaje significativo con las metas y objetivos propuestos.

En la evaluación de los estados contables de las vigencias de 2007 y 2008 se evidenció que la caja menor presenta interlineaciones y enmendaduras, aspecto contrario a la normatividad contable; lo cual no afecta la razonabilidad de los estados financieros.
Los resultados del examen nos permiten conceptuar que en desarrollo de su objeto, la gestión adelantada por el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital – DASCD es favorable con observaciones.

Opinión sobre los Estados Contables – Vigencia 2007 y 2008
En nuestra opinión, los Estados Contables presentan razonablemente la situación financiera del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, por los años terminados a 31 de diciembre de 2007 y 2008 y los resultados de las operaciones por los años terminados en esas fechas, de conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia. En conclusión, se emite opinión limpia.
Consolidación de Hallazgos 

En desarrollo de la presente auditoría tal como se detalla en el Anexo No. 1 se establecieron trece (13) hallazgos administrativos, de los cuales uno (1) de ellos con incidencia fiscal en cuantía de $610.83 millones, que se trasladará a la Dirección de Responsabilidad Fiscal de la Contraloría de Bogotá y tres (3) tienen alcance disciplinario y serán trasladados a la autoridad competente.

Concepto sobre fenecimiento
Por el concepto emitido favorable con observaciones a la gestión realizada, el acatamiento de la normatividad, el grado de cumplimiento del sistema de control interno y la opinión expresada sobre la razonabilidad con salvedades de los Estados Contables, la cuenta rendida por la entidad, correspondiente a las vigencias fiscales de 2007 y 2008, se fenece.

A fin de lograr que la labor de auditoría conduzca a que se emprendan actividades de mejoramiento de la gestión pública, la entidad debe diseñar un Plan de Mejoramiento que permita solucionar las deficiencias puntualizadas, en el menor tiempo posible, documento que debe ser remitido a la Contraloría de Bogotá, dentro de los cuatro (4) días al recibo del presente informe.

El Plan de Mejoramiento debe detallar las medidas que se tomarán respecto de cada uno de los hallazgos identificados, cronograma en que implementarán los correctivos, responsables de efectuarlos y del seguimiento a su ejecución.

Bogotá, D.C., Diciembre de 2009. 

MARIA GLADYS VALERO VIVAS
2.  ANÁLISIS SECTORIAL

La Dirección Sector Gobierno de la Contraloría de Bogotá, D.C. evalúa la gestión fiscal y las políticas públicas desarrolladas por 10 sujetos  de control que tienen a su cargo los Sectores Administrativos de: Gestión Pública
, Gobierno Seguridad y Convivencia
 y los órganos de control.

Al Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital –DASCD-, le corresponde según su competencia desarrollar el siguiente objeto: “orientar y coordinar los procesos de ajuste organizacional interno de las entidades y organismos distritales, de personal, manuales de funciones y de requisitos, sistemas de nomenclatura y salarios; así como asesorar en el diseño y desarrollo de los programas de bienestar social, mejoramiento del clima laboral, planes de capacitación, sistema de incentivos, y coordinación con la Comisión Nacional del Servicio Civil.  Para el efecto, realizará la asesoría y acompañamiento de las entidades distritales, brindando capacitación en tales materias para el desarrollo del talento humano, emitiendo los conceptos pertinentes para garantizar el soporte técnico al sector de Gestión Pública en la consecución de sus objetivos, dentro de las políticas y directrices definidas por la Secretaría General como cabeza del sector de Gestión Pública, el Comité Sectorial de Desarrollo Administrativo y la Comisión Intersectorial de Políticas de Organización Administrativa.  Así mismo, en cumplimiento de sus funciones desarrollará eventos que promuevan la solidaridad y el sentido de pertenencia de los servidores públicos distritales y realizará publicaciones en las materias señaladas.”
 

El presente capítulo de análisis sectorial al DASCD,  se realiza de conformidad con el  objetivo subsectorial  fijado en el encargo de auditoria para el III Ciclo del Plan de Auditoría Distrital (PAD) 2009 y se orienta a: “Evaluar la política de gestión de talento humano, relacionada con la contratación de prestación de servicios personales, nombramiento de provisionales y supernumerarios frente a la planta de personal de las entidades distritales”.
El capitulo hace un breve esbozo de la globalización neoliberal,
  la desregulación
 
laboral,  la flexibilidad,
 la precariedad
 e inseguridad de los puestos de trabajo, la tercerización
 la pérdida de derechos laborales y el debilitamiento o desaparición de los sindicatos.

Otro de los aspectos, se relaciona con la situación de los servidores públicos de las diferentes entidades distritales, sus derechos, obligaciones y condiciones de acuerdo con el tipo de vinculación con cada una de las entidades del distrito capital, entendida esta como la Función Pública o la forma como el Estado cumple sus funciones y fines por medio de las personas que lo integran “servicio público”, a través de la aplicación de las normas legales que regulan la organización y funcionamiento de la administración pública y gestión del empleo público ó “Gerencia Pública”.

2.1 MARCO JURÍDICO

Desde la Constitución Nacional de 1991, se establece a  Colombia como un estado social de derecho, organizado en forma de república unitaria, descentralizada, con autonomía de sus entidades territoriales,
 estableciendo como uno de los fines  del Estado: facilitar la participación en las decisiones que los afectan y en la vida administrativa de la Nación
, e igualmente, establece que todo ciudadano tiene derecho a acceder al desempeño y funciones de cargos públicos.
  Preceptúa,  “los empleos en los órganos y entidades del Estado son de carrera.  Se exceptúan los de elección popular, los de libre nombramiento y remoción, los de los trabajadores oficiales y los demás que determine la ley…El ingreso a los cargos de carrera y el ascenso en los mismos, se harán previo cumplimiento de los requisitos y condiciones que fije la ley para determinar los méritos y calidades de los aspirantes
”
El Gobierno Nacional expidió la Ley 909 de 2004
, en la cual se regula el sistema de empleo público y se establecen los principios básicos que deben regular el ejercicio de la gerencia pública, estableciendo que hacen parte de la función pública los siguientes empleos públicos: de carrera, de libre nombramiento y remoción, de periodo fijo y temporales.
  Se resalta, entre los principios de la función pública, el criterio del mérito, la profesionalización de los recursos humanos y la flexibilidad en la organización y gestión de la función pública para adecuarse a las necesidades cambiantes de la sociedad, al igual que la capacitación para aumentar los niveles de eficacia
. 

De otro lado, se fijan la composición, el régimen, funciones relacionadas con la administración y con la vigilancia de la aplicación de las normas sobre de la carrera administrativa, la organización y estructura de la Comisión Nacional del Servicio Civil.
   

 A la par, le traza  funciones al Departamento Administrativo de la Función Pública, entre las que se destacan: “la formulación de la política, la planificación y la coordinación del recurso humano al servicio de la Administración Pública a nivel nacional y territorial; al igual que, fijar las políticas en materia de organización administrativa del Estado, orientadas hacia la funcionalidad y modernización de las estructuras administrativa y los estatutos orgánicos de las entidades publicas, y fijar las políticas de gestión del recurso humano al servicio del Estado…, en lo referente a las siguientes materias: planeación del recurso humano, vinculación y retiro, bienestar social e incentivos al personal, sistema salarial y prestacional, nomenclatura y clasificación de empleos, manuales de funciones y requisitos, plantas de personal y relaciones laborales”, sumado a la definición de las políticas generales de capacitación y formación del talento humano al servicio del Estado;  todo ello,  bajo la orientación del Presidente de la República
.  

Descuella igualmente, la importancia de atender, las necesidades derivadas del ejercicio de sus competencias de manera eficiente, a través de la elaboración y actualización de los planes y plantas de empleos necesarios de manera anualizada, que se debe surtir a través de las unidades de personal.  Para ello deberá contar con el Sistema General de Información Administrativa del Sector Público, como instrumento que permita la formulación de políticas para garantizar la planificación, el desarrollo y la gestión de la función pública.  Sistema que debe estar integrado, entre otros, por subsistemas de organización institucional, de gestión de recursos humanos.  El subsistema de recursos humanos contendrá la información sobre el número de empleos públicos, trabajadores oficiales y contratistas de prestación de servicios; las novedades de su ingreso y retiro.

En consonancia, establece: “De acuerdo con sus necesidades los organismos y entidades… podrán contemplar excepcionalmente en sus plantas de personal empleos de carácter temporal o transitorio,
” reforzado por el Decreto 1227 de 2005.
 Sin embargo, la administración nacional y distrital viene aplicando para suplir las vacancias temporales al “personal supernumerario”
 para desarrollar actividades de carácter transitorio. Lo anterior se contrapone, cuando se establece que el empleo público “es el núcleo básico de la estructura de la función pública objeto de esta ley.  Por empleo se entiende el conjunto de funciones, tareas y responsabilidades que se asignan a una persona y las competencias requeridas para llevarlas a cabo, con el propósito de satisfacer el cumplimiento de los planes de desarrollo y los fines del Estado.”
  

Sin embargo, este elemento genera contradicciones al tenor del Decreto 2400,
 que en esencia reglamenta “Quienes prestan al Estado servicios ocasionales, como…temporales como los técnicos y obreros contratados por el tiempo de ejecución de un trabajo o una obra son meros auxiliares de la administración pública y no se consideran comprendidos en el servicio civil, por no pertenecer a sus cuadros permanentes.  Para el ejercicio de funciones de carácter permanente se crearán los empleos correspondientes, y, en ningún caso, podrán celebrase contratos de prestación de servicios para el desempeño de tales funciones”.

Con el Decreto-Ley 1421
  la ciudad implantó reglas  administrativas para su organización y funcionamiento, dotó de los instrumentos para cumplir las funciones y prestar los servicios a su cargo; estableció las autoridades y las atribuciones conferidas a: Concejo Distrital, el Alcalde Mayor, las Juntas Administradoras Locales y los Alcaldes y demás autoridades Locales, definiendo igualmente, las atribuciones de cada una de estas autoridades.  El gobierno de la administración distrital lo fija en el Alcalde Mayor, Secretarios de Despacho y los Jefes de Departamento Administrativo.  Determina la estructura administrativa en tres sectores: central, descentralizado y el de las localidades. Distribuyendo competencias y funciones administrativas teniendo en cuenta los principios de concurrencia, subsidiaridad y complementariedad.

Dentro de los servidores públicos del D.C., de acuerdo a su vinculación
 con la administración, tienen el carácter de: empleados públicos; en la mayoría de entidades del Distrito son de carrera, exceptuando a los de elección popular, periodo fijo, libre nombramiento y remoción, los trabajadores oficiales y los demás que determine la ley. 

De manera reciente, se efectuó la reforma administrativa en Bogotá, 
 dentro de su objeto está “establecer la estructura, organización y funcionamiento general de la Administración Distrital”, a la vez que parte de los fines del Estado Social de Derecho, vigoriza principios de distribución de competencias, coordinación, concurrencia, subsidiaridad y complementariedad.  Acción administrativa que se desarrollará a través de la descentralización funcional o por servicios, la desconcentración, la delegación, la asignación y la distribución de funciones, para la eficiente prestación de los servicios a cargo de la Administración Distrital.

En concordancia con el Decreto Ley 1421 de 1993, frente a la estructura administrativa, estipula  la integración del sector central, integrado por: “Despacho del Alcalde o Alcaldesa Mayor; Consejos Superiores de la Administración Distrital; las Secretarias de Despacho; los Departamentos Administrativos y las Unidades Administrativas Especiales sin personería jurídica”.  En tanto que, el descentralizado funcionalmente o por Servicios lo integran: “los establecimientos públicos, las Unidades Administrativas Especiales del Estado; las Empresas Industriales y Comerciales del Estado; Empresas Sociales del Estado; Empresas de Servicios Públicos Domiciliarios Oficiales; Sociedades de Economía Mixta; Sociedades entre entidades públicas; entidades descentralizadas indirectas y entes universitarios autónomos”
.

Por otro lado, instituye los siguientes sectores administrativos de coordinación:
 “Gestión Pública; Gobierno, de Seguridad y Convivencia; Hacienda, Planeación, Desarrollo Económico, Industria y Turismo, Educación, Salud, Integración Social; Cultura, Recreación y Deporte; Ambiente; Movilidad y Hábitat. El Sector Gestión Pública queda integrado por la Secretaria General de la Alcaldía Mayor de Bogotá D. C., cabeza del sector y el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital –DASCD, el cual dará soporte técnico al sector. Le traza como misión coordinar la gestión de los organismos y entidades distritales y promover el desarrollo institucional con calidad en el D.C. y fortalecer la función administrativa distrital y el servicio al ciudadano”.
  

El Acuerdo 199
  señala lo siguiente: “Para todas las entidades y organismos distritales, el establecimiento o modificación de las plantas de empleos permanentes o temporales, estructuras organizacionales, vinculación de supernumerarios, deberán contar con el concepto técnico favorable del DASCD”. Igualmente, determina “El establecimiento o adopción de las escalas salariales o su modificación por parte de las Juntas Directivas de las entidades pertenecientes al Sector Descentralizado, deberán contar con el Concepto Técnico favorable del DASCD”.
2.2 ANALISIS EXTERNO

La política de globalización neoliberal, entendida ésta como acción consciente e intencionada en apoyo del desarrollo o expansión de este tipo de globalización, llamadas también políticas neoliberales, ejecutadas por organismos internacionales y otros centros de poder como el Fondo Monetario Internacional –FMI-, el Banco Mundial –BM-, la Organización Mundial del Comercio –OMC, y el Banco Interamericano de Desarrollo -BID.  Imponen la eliminación de la legislación que pueda reducir los beneficios empresariales –incluida la protección a las y los trabajadores, en vez de control estatal, liberalización del comercio y del tráfico de capitales, recorte del gasto público para servicios sociales, así como privatización de las empresas públicas.  Lo cual implica la agudización de las desigualdades.  

Durante la década del 90, toman particular auge las políticas neoliberales, por un lado se refuerza la inversión extranjera y la presencia de las multinacionales y por otro la aplicación en toda América Latina de las recetas económicas asistidas por los organismos multilaterales;  es así, como a través del Consenso de Washington,
 se adoptan medidas entre las que se encontraban la privatización de las mayores empresas estatales de la región y la liberalización de los mercados con el fin de facilitar la entrada a las transnacionales extranjeras.  Se formulaba  la reducción de la intervención gubernamental en la actividad productiva. Los gobiernos pusieron en marcha procesos drásticos de liberalización comercial y financiera, de venta de empresas que eran propiedad del Estado y de fuerte contracción de la inversión pública.  De esa forma, las transnacionales llegaron y se adueñaron de los servicios públicos, las empresas estatales y los recursos naturales. En el lapso comprendido entre 1986 y 1999 hubo 396 ventas y transferencias al sector privado en América Latina.  Por su importancia conviene enfatizar que el 57% de las privatizaciones en la región tuvieron lugar en los servicios públicos.
 

Las empresas multinacionales son las protagonistas fundamentales de la globalización neoliberal.  Se han convertido en un actor dominante, abarcan todos los países y actividades económicas y representan la mayor fuerza en la economía mundial actual.  Según Naciones Unidas “de los primeros 100 entes económicos del mundo, 51 son multinacionales y sólo 49 son Estados””
.  De otro lado, igualmente, sostiene “de las 100 corporaciones transnacionales con mayores activos en el extranjero, 85 tienen su casa matriz en Estados Unidos, Japón y la Unión Europea, y más del 60% de ellas se dedica a los sectores del petróleo, automóvil, farmacia, telecomunicaciones y electrónica””
.

América Latina sufrió transformaciones intensas en el proceso de globalización económica, donde las multinacionales y las sociedades en las que despliegan sus actividades se percibieron reconfiguraciones, como lo formulan los analistas del BM “En América Latina, 225 millones de personas –el 43.9% de la población- viven en la pobreza.  Tras dos décadas de políticas neoliberal, el saldo es desolador: las desigualdades no se han reducido, existen enormes carencias en educación y sanidad y gran parte de la población no tiene acceso a los servicios básicos.  Así mismo, se observa una preocupante concentración de la riqueza económica: el 10% más rico de la población latinoamericana concentra el 48% del ingreso, en tanto el 10% más pobre sólo recibe el 1.6%”.
 

2.3 COLOMBIA EN LA GLOBALIZACIÓN

En Colombia, la inclusión del país en los procesos de globalización económica se ha llevado a cabo bajo un contexto de violencia, teniendo en cuenta que nuestro país vive el conflicto social y armado mas antiguo de América Latina y pese, a que sus gobernantes han sido elegidos democráticamente, los procesos de modernización económica han estimulado la violencia estatal y paraestatal, en las cuales también han estado inmersas las transnacionales.

A mediados de la década de los 80s, se empezaron a poner en marcha una serie de reformas estructurales de la economía Colombiana encuadradas dentro del modelo neoliberal.  Entre 1990 y 1994, durante el mandato de César Gaviria y con el lema “Bienvenidos al Futuro”, se introdujeron profundas reformas en el Estado, sobre todo en los sistemas tributario y arancelario.  En esa primera etapa de reformas se privatizaron muchos de los activos estatales en los sectores de la electricidad, la banca, el agua y la sanidad.

Colombia, en el marco de la apertura ha tenido unos niveles de crecimiento económico de relativa estabilidad y crecimiento, pasó de un 34% del PIB en 1992 al 41% en 2002;
 en el periodo 2002 - 2007, con promedio anual del 4.9%,
 aparejado con el hecho de tener uno de los regímenes laborales más flexibles de América Latina.
 Así como, cumplir con el pago de la deuda externa, con ello la proporción de empresas transnacionales tiende a aumentar, mientras la participación estatal se hace cada vez más pequeña, hace 7 años de las 100 empresas más grandes, apenas 20 eran del Estado. 

El dinamismo de su economía a partir de 2008 es apenas de un 2.5%
 con miras a decrecer, ya que, para 2009 se proyecta un 0.0%,
 en virtud a la desaceleración de la economía mundial, que tuvo su detonante en la crisis hipotecaría de Estados Unidos.  Así mismo, trae consigo un impacto de aceleración del desempleo, que para junio de 2008 presentaba un 11.56% y para el mismo periodo de 2009 un 12.32%
 y el subempleo para 2008 alcanzó el 58.51%,
  afectando igualmente, la economía informal, en detrimento de la calidad de vida, ya que de manera inmediata se toman acciones y políticas de reestructuración de empresas tanto públicas como privadas, que conllevan despidos masivos. 
Dentro del contexto de cambio planteado, se afirmaba por parte del DAFP  “es importante que los servidores públicos se concienticen de que el Estado está permanentemente redimensionándose, lo cual lleva a las entidades públicas a repensar su estructura, a modificarla de acuerdo con las nuevas exigencias del entorno, a modificar sus plantas de personal y, con frecuencia, a suprimir cargos.” 
  Una consecuencia de esta realidad es la Ley 617 de 2000
, cuyos propósitos eran el “ajuste fiscal y el  fortalecimiento institucional” llevando a establecer límites a los gastos de funcionamiento en porcentajes precisos, de acuerdo con la categoría de cada departamento y de cada municipio.  Consecuencia de éste, se suprimieron cargos en todo el territorio nacional, en el lapso 2001-2004, para dar cumplimiento a lo establecido en los artículos 4 al 11 de la ley. 

Además ordena
 la realización de programas de “reinserción y readaptación al mercado laboral de las personas que fueran desvinculadas del cargo”, como consecuencia de los procesos de liquidación, fusión o reestructuración, que se efectuaron en todas las entidades de los órdenes departamental y municipal.  Para dar cumplimiento, se realizaron “programas de capacitación, fomento a la creación de cooperativas de trabajo asociado, préstamos y servicio de información laboral”,
 con miras, a reducir el costo social ocasionado por la aplicación de esta ley.  Muchos de ellos fueron “invitados” a trabajar de nuevo en las empresas reestructuradas, con la condición de que su vinculación sería a través de las cooperativas de trabajo asociado –CTA-, una forma de contratación tercerizada y flexibilizada.

Posteriormente, con el primer gobierno de Álvaro Uribe Vélez (2002-2006), ésta dinámica se vería fortalecida con un segundo paquete de medidas, orientadas desde el FMI
: implementación del programa para reducir y reestructurar la administración pública, reforma a las finanzas públicas, un paquete de medidas tributarias y la iniciativa de un referendo que incluye medidas políticas y económicas, entre ellas el congelamiento del gasto público.

A fin de lograr las mejoras en las finanzas públicas plantea “reformas estructurales” de gran alcance y en el mediano plazo, como son:

· Reforma pensional de segunda generación, donde efectivamente se incrementa el aporte, la edad de retiro para hombres y mujeres y se elimina la mesada 14, entre otros.
· Reestructuración y disminución del tamaño del Estado: plantea la modernización de la administración pública a través de la fusión de ministerios, eliminación de instituciones y oficinas innecesarias, abolición de beneficios prestacionales a nivel territorial que excedan lo contemplado en las normas, y la supresión de vacantes. 
La reestructuración y disminución del tamaño del Estado, se concreta en el “Programa de Renovación de la Administración Pública –PRAP”.  El Departamento Nacional de Planeación –DNP y el PRAP desarrollan la concepción del Estado Comunitario establecido en el Plan de Desarrollo Nacional que posteriormente recoge el documento Conpes 3248.
   Los ahorros en funcionamiento ascienden a $1.3 billones año, y se suprimieron 39.424 puestos de trabajo en la rama ejecutiva del orden nacional, producto de las entidades reformadas, liquidadas, privatizadas, reestructuradas.  Los avances, con corte a enero de 2009  del PRAP fueron presentados
 como lo refleja el siguiente cuadro:

CUADRO  1

NUMERO DE ENTIDADES REFORMADAS

	TIPO DE ENTIDAD REFORMADA
	NUMERO DE ENTIDADES (2002-2008)

	Entidades de los 19 sectores de la rama ejecutiva rediseñados y renovados bajo la coordinación general del Programa de Renovación de la Administración Pública en Planeación Nacional, el Ministerio de Hacienda y el Departamento Administrativo de la Función Publica
	181

	Hospitales reorganizados en el marco del Programa de reorganización, rediseño y modernización de redes de prestaciones de servicios de salud, liderados por el Ministerio de Protección Social. 
	211

	Empresas de servicios públicos intervenidas por la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios, en cumplimiento de sus funciones de supervisión
	35

	Total Entidades
	428


Fuentes: DNP - PRAP /MPS (Corte enero 2009) / SSPD

Dentro de las reformas transversales, se encuentra la reforma del empleo público, la cual se concretó con la emisión de la Ley 909 de 2004
.  La aprobación de esta ley materializa una política integral sobre empleo público, orientada a garantizar el ingreso, la permanencia y el retiro del empleo con base exclusiva en el mérito, e introduce nuevos elementos de gestión del recurso humano, tales como los empleos temporales, los cuadros funcionales de empleo, los planes estratégicos de recurso humano y la obligatoriedad de seleccionar técnicamente y de evaluar los gerentes públicos. 

Se expidieron 7 decretos con fuerza de ley, con los cuales se reglamentó aspectos importantes para el funcionamiento de la carrera administrativa, entre los que se destacan el Decreto 770 de 2005,
 en el cual se incorporan criterios para identificar competencias laborales para el acceso al servicio civil público donde se supera la exclusiva demostración de títulos académicos; y el Decreto ley 785 de 2005,
 a través del cual se depura y simplifica la nomenclatura de los empleos de dichas entidades sin que ello implique incremento salarial.
Con la expedición de estos decretos leyes, se dio vía libre a la CNSC, para convocar a los empleos del nivel nacional y territorial que se encontraban vacantes o con nombramiento provisional o encargos, y se dio  inicio para que todos los cargos sean provistos con base exclusiva en el merito.  La CNSC, en este mismo lapso emite la convocatoria al Concurso 01 de 2005, con todos los cargos vacantes existentes en las plantas del Estado, a nivel nacional y territorial, concurso que presentaba cifras iniciales de 619.653
 aspirantes, de los cuales se sustraen el sector defensa y las Empresas Sociales del Estado. 

De la cifra anterior 203.073 fueron habilitados para presentar la primera prueba; de los cuales la superaron el 85%, muchos de ellos  provisionales  -con periodos de servicio de más de 20 años-, al estar prevalidos por el Acto Legislativo 01 de 2008, que fuera declarado inexequible el 27 de agosto de 2009, por la Corte Constitucional, no se presentaron a la segunda fase de la convocatoria 01 de 2005 y  serán reemplazados por la lista de elegibles, que salga de este concurso. En ese aspecto, la administración distrital se pronunció,
 así “…no deja de preocuparnos la perspectiva de la desvinculación de los funcionarios que mediante nombramiento provisional han estado vinculados por muchos años al Distrito, que tienen la formación, especialización y experticia para su adecuado desempeño, sobre todo cuando éstos representan el 30% del total de la planta de personal del Distrito Capital.” 
2.4  LA FUNCIÓN PÚBLICA DESDE EL DISTRITO CAPITAL

En el Plan de Desarrollo Bogotá Sin Indiferencia, un compromiso social contra la pobreza y la exclusión, el Objetivo de Gestión Pública Humana
, consagra: “Fortalecer la gestión institucional, haciéndola humana, sostenible y eficaz para garantizar la materialización y el respeto de los derechos humanos y demás derechos constitucionales y legales como condición fundamental para el logro de una Bogotá Sin Indiferencia.  Se trata de adecuar y desarrollar la organización distrital y de preparar la institucionalidad para avanzar decididamente hacia la inclusión social y la satisfacción progresiva de los derechos, así como de la integración urbana regional, la reconciliación, la convivencia ciudadana, la participación y la seguridad ciudadana, dentro del marco de la descentralización y la desconcentración”.

Así mismo dentro de las políticas
 para el cumplimiento de dicho objetivo se establece, entre otras, la de “construir una cultura organizacional ética y de servicio que propicie el compromiso de los servidores y las servidoras públicas con el desarrollo y el fortalecimiento de sus competencias y habilidades”

El Plan de Desarrollo “Bogotá positiva, Para vivir Mejor” en su objetivo estructurante Gestión Pública Efectiva y Transparente, en el programa Desarrollo Institucional Integral, mediante los proyectos Organización Armónica y Desarrollo y Bienestar del Talento Humano, establece que la gestión pública efectiva y transparente es un soporte fundamental para la realización de un gobierno desde una perspectiva de derechos, e indica que el gobierno distrital se conforma con los mejores y los más comprometidos.
 

Dentro de este esquema el DASCD, acorde a su misión institucional, aporta directamente a la consolidación de dichos propósitos, al interior de la misma administración distrital, mediante la ejecución de los proyectos: 197 “Fortalecimiento de una cultura ética y solidaria de los servidores públicos distritales” y 194 “Adecuación y fortalecimiento de la infraestructura física y tecnológica del DASCD” los que se armonizan y continúan en  busca de rescatar el papel que juega el servidor público frente a la gestión de las entidades, ofrecerle una capacitación idónea que permita la mejora en competencia y habilidad del servicio a la ciudadanía, dentro de niveles de alto desempeño y  diseñar e implementar políticas de bienestar social que beneficien al servidor.

En cumplimiento  los principios de coordinación y concurrencia, y a fin  de acompasar los nuevos instrumentos de empleo público, los procesos como la planeación de recursos humanos, la elaboración y evaluación de los cuadros de gestión y la gestión del talento humano por competencias laborales, establecido en la Ley 909 de 2004, artículo 14; el DAFP trabajó en las propuestas técnicas para la implementación y aplicación en la administración pública nacional y territorial.  En este contexto y bajo el amparo de la Ley 489
 se suscribe Convenio Interaministrativo
  en cuyo objeto se encuentra la delegación de funciones, en el que se destaca, entre otros: “realizar las gestiones pertinentes encaminadas a obtener información en materia de empleo público en el D.C., efectuando la coordinación requerida con las unidades de personal, a fin de consolidar el sistema Distrital y articularlo al sistema general de información administrativa, de acuerdo con las orientaciones impartidas por el DAFP”. 

Atendiendo lo anterior, el DASCD desarrolló el Sistema General de Información Administrativo –SIGIA, migrando la información del Sistema Único de Información de Personal SUIP, diseñado con anterioridad.  Este sistema pretende actualizar y completar la información, sobre las plantas de personal,
 con tipo de vinculación (supernumerario, planta, contratista de prestación de servicios, tanto con la entidad como con entidades internacionales), teniendo en cuenta igualmente, lineamientos del Acuerdo 257 de diciembre de 2006 del Concejo de Bogotá, para la actualización del Sistema, desplegando la capacitación necesaria.

Posteriormente y acorde a la misión institucional, se decidió realizar estudios sobre nomenclatura, códigos y grados salariales, al igual que sobre contratos de prestación de servicios y tercerización laboral, y en correspondencia con los mandatos del Convenio Inter administrativo 018 de 2005, donde no solamente se desplegó la capacitación para alimentar el SIGIA, sino que con el propósito de recopilar la información, con el fin de “contar con un sistema de información estructurado sobre la materia que será una base de consulta invaluable para las instituciones, para los servidores públicos y útil al proceso de toma de decisiones…”
 Para hacer efectivo este propósito, el Departamento suscribió 3 contratos, a través de los cuales, adelantó las visitas sectorizadas así: sector Central y Órganos de Control, Entidades Descentralizadas y Empresas Sociales del Estado. 

Es de precisar frente en este aspecto, dos elementos, en primer lugar la Contraloría
 se pronuncio “Si la administración no toma las medidas pertinentes, tendientes a fortalecer la infraestructura tecnológica de la entidad, los objetivos organizacionales se verán seriamente comprometidos y específicamente, la delegación de funciones que el Departamento Administrativo de la Función Pública asignó al Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital en la formulación y promulgación de la política del recurso humano al servicio de la administración pública en las entidades del Distrito Capital a las que aplica la Ley 909 de 2004.”
En segundo lugar, no se evidencia la aplicabilidad plena de los principios de coordinación y concurrencia entre  la Comisión Distrital de Sistemas en cabeza de la Secretaria General de la Alcaldía Mayor y del Sector Gestión Pública, donde se tracen lineamientos que obliguen a las unidades de personal de cada una de las entidades distritales, a rendir y actualizar la información con miras a fortalecer la función administrativa y su modernización para el mejoramiento de la gestión y el mejor uso de los recursos humanos y tecnológicos e informáticos, que permitan contar con información, veraz, clara,  oportuna y precisa para la toma de decisiones gerenciales, la democratización y el control social, e igualmente, que el DASCD cumpla la misión, objeto y funciones  que le han sido encomendadas.
Como resultado de lo descrito, a lo largo de este capitulo, al igual que la implementación de la reforma administrativa del D.C. aprobada en el 2006, se evidencia que en la puesta en marcha y el funcionamiento práctico de los sectores y las entidades en sus  procesos de planeación estratégica y accionar,  muchas funciones no estaban contempladas, adicionalmente el ajuste a la copiosa normatividad que se ha venido emitiendo desde el nivel nacional, extensivo a lo territorial, lo que obligó a  la realización de ajustes en las plantas, para ampliación, supresión de unos cargos para crear otros, nivelaciones salariales, aunadas a las sobrecargas laborales, para atender las necesidades de los bogotanos.
De acuerdo a la información reportada,
 de 66 entidades del distrito sobresale la vinculación por contrato de prestación de servicios que asciende a 54,57%; seguida de los empleados de carrera administrativa con un 17.98%; los provisionales con un 12.99%; los trabajadores oficiales con un 5.52%; supernumerarios con una participación del 3.66%,  modalidad de vinculación de personal a la administración pública, autorizada para casos específicos y bajo condiciones especiales, que fue planteada en el ítem de marco normativo de este capítulo, porque se contrapone a lo establecido en la Ley 909 de 2004 artículo 21; los funcionarios de libre nombramiento y remoción con un 2.61%; los trabajadores en misión vinculados a través de las EST con 1.72% y los funcionarios de periodo fijo con 0.50%, como lo reflejan el cuadro  2 y la gráfica  1.

CUADRO  2

SERVIDORES DISTRITALES 

 PORCENTAJE POR TIPO DE VINCULACIÓN
	SECTORES
	CARR. ADMIN
	LIBRE NOMB. Y REM.
	NOMBPROV
	PER. FIJO
	PER.  PRUEBA
	TRAB. OFIC.
	CONTR PREST. SERV.
	ETS
	SUPER-

NUMERARIO

	Total empleados públicos de 66 entidades
	8.731
	1.269
	6.306
	213
	244
	2.682
	26.500
	837
	1.779

	Total servidores -  66 entidades - (%)
	17,98
	2,61
	12,99
	0,44
	0,5
	5,52
	54,57
	1,72
	3,66


FUENTE: Subdirección Técnica DASCD y Cálculos Analista Sectorial Contraloría de Bogotá D.C.
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   FUENTE: Subdirección Técnica DASCD y Cálculos Analista Sectorial Contraloría de Bogotá D.C.
La vinculación de los servidores del Distrito Capital, vista desde los sectores administrativos de coordinación y los organismos de control, de acuerdo al cuadro No. 3 y gráfica No. 2 permite establecer:
CUADRO  3

VINCULACIÓN DE LOS SERVIDORES DEL DISTRITO CAPITAL

SECTORES ADMINISTRATIVOS DE COORDINACIÓN Y

ORGANISMOS DE CONTROL

	SECTORES

 ADMINISTRATIVOS DE COORDINACIÓN Y 

ORGANISMOS DE CONTROL


	CARR.

ADMIN.


	LIBRE

NOM

REMO
	NOM. PROV
	PER

FIJO
	PER PRU.
	TRAB. OFIC.
	CONT PREST SERV.
	ETS
	SUPER
NUME.

	GESTIÓN PÚBLICA
	191
	50
	69
	1
	14
	0
	352
	0
	276

	GOBIERNO, SEG. Y CONV.
	875
	161
	837
	9
	14
	0
	2.044
	0
	0

	HACIENDA
	650
	132
	87
	0
	7
	50
	786
	0
	1.058

	PLANEACIÓN
	134
	43
	77
	0
	0
	0
	147
	0
	350

	DESARROLLO ECONÓMICO
	6
	42
	42
	0
	11
	0
	632
	0
	1

	EDUCACIÓN
	1.449
	75
	1.155
	1
	24
	98
	1.945
	0
	0

	SALUD
	2.606
	222
	2.036
	197
	96
	569
	11.240
	837
	0

	INTEGRACIÓN SOCIAL
	1.087
	60
	816
	0
	26
	0
	2.846
	0
	0

	CULTURA, RECREAC, Y DEPORTE
	245
	76
	81
	0
	4
	125
	1.666
	0
	19

	AMBIENTE
	132
	29
	20
	0
	6
	0
	1.665
	0
	0

	MOVILIDAD
	182
	107
	477
	0
	42
	370
	2.107
	0
	0

	HABITAT
	39
	122
	68
	0
	0
	1.470
	972
	0
	7

	SECTOR CONTROL Y CONCEJO
	1.135
	150
	541
	5
	0
	0
	98
	0
	68


   FUENTE: Subdirección Técnica DASCD y Cálculos Analista Sectorial Contraloría de Bogotá D.C.
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   FUENTE: Subdirección Técnica DASCD y Cálculos Analista Sectorial Contraloría de Bogotá D.C.
· Sector Gestión Publica: El número de vinculados por contrato de prestación de servicios 352 supera a los empleados públicos de carrera administrativa, provisionales 260 en total. Se resalta, igualmente, los 276 supernumerarios, en su gran mayoría asignados para la atención al ciudadano en los Supercades.
· Sector Gobierno, Seguridad y Convivencia: Los empleados públicos de carrera, los provisionales y los de periodo de prueba, ascienden a 1726 servidores públicos, en tanto que la cifra de contratos de prestación de servicios se sitúa en 2044 trabajadores.

·  Sector Hacienda: Se caracteriza este sector por la vinculación de supernumerarios, en la Secretaria de Hacienda, el cual asciende a 1058, en tanto que los empleados públicos, provisionales y en periodo de prueba suman 744, en este sector encontramos 50 trabajadores oficiales en la Lotería de Bogotá. 

· Sector Planeación: En este sector se cuenta con un alto numero de supernumerarios 350, seguido de los empleados públicos, provisionales y en periodo de prueba que se encuentra en 211, en tanto, que  los contratos de prestación de servicios es  de 147.
· Sector Desarrollo Económico: Descuellan   los contratos de prestación de servicios 632,  se equiparan los provisionales con los funcionarios de libre nombramiento y remoción cada uno con 42, en tanto que los empleados de carrera administrativa apenas alcanzan a 6 y en periodo de prueba 11.

· Sector Educación: Predominan los contratos de prestación de servicios 1945, seguido de los nombramientos provisionales 1155, los empleados de carrera y en periodo de prueba reúnen  1473.  En este sector se  hallan  98 trabajadores oficiales al servicio de la Universidad Distrital Franco José de Caldas.

· Sector Salud: Imperan los contratos de prestación de servicios 11240, seguido de un total de 2702 empleados públicos y en periodo de prueba, 2036 provisionales, 837 trabajadores en misión a través de las empresas temporales de servicios.  Aunque, con baja presencia 569 trabajadores oficiales en las 22 ESE del Distrito Capital. 

· Sector Integración Social: 2486 contratos de prestación de servicios figuran  en primera línea, en según lugar están empleados de carrera administrativa y en periodo de prueba  con 1113, en tanto que los provisionales ocupan el tercer renglón con 816.

·  Sector Cultura Recreación y Deporte: Al igual que los anteriores sectores, se resalta la contratación de prestación de servicios con 1.666, focalizados en un alto porcentaje en el Instituto Distrital de Recreación y Deporte; en su orden le siguen los empleados de carrera y en periodo de prueba 249,  a su vez que los trabajadores oficiales suman 125 ubicados en la Orquesta Filarmónica de Bogotá, el Canal Capital y el Instituto Distrital de Recreación y Deporte.

· Sector Ambiente: Es de resaltar los 1665 contratos de prestación de servicios, frente a la sumatoria de los empleados públicos de carrera, libre nombramiento y remoción, provisionales y en periodo de prueba que apenas suman 187, es decir que los trabajadores de planta representan un 11% frente a los contratistas.

· Sector Movilidad: No presenta ninguna diferencia con los demás sectores, puesto que entre servidores públicos, trabajadores oficiales, provisionales, ubicados en la Secretaria Distrital de Movilidad, Unidad Administrativa Especial de Rehabilitación, IDU, Transmilenio y Fondatt, suman 1178, son ampliamente superados por los contratistas que ascienden a 2107.

· Sector Hábitat: Caracterizado este sector por presentar el mayor numero de trabajadores oficiales reportados por el DASCD a esta auditoria es de 1470, donde se registran entidades como: Metro vivienda, EAAB, la Caja de Vivienda Popular.  No se presentan los datos de las entidades con vinculación especial como la Empresa de Telecomunicaciones de Bogotá S.A. –ETB-ESP, ni la Empresa de Energía de Bogotá S.A. –EEB-ESP, lo que hace inferir que el número de trabajadores oficiales en el D.C. es muy superior al reportado.

Los empleados de carrera administrativa, libre nombramiento y remoción, nombramiento provisional, ascienden a 229, los contratos de prestación de servicios al igual que el caso de los trabajadores oficiales, solo lo reporta parcialmente 972, la información empírica con que se cuenta  puede conllevar a inferir que es muy superior.  Presenta el sector hábitat  7 supernumerarios.

· Organismos de Control y Concejo: A diferencia de los demás sectores, prevalecen los empleados públicos de carrera administrativa 1135, nombramiento en  provisionalidad 541, libre nombramiento y remoción 150, periodo de prueba 5.  La participación de los contratos de prestación de servicios reportan una cifra de 98 seguido de los supernumerarios con 68 vinculaciones. 

Esta rápida mirada por cada uno de los sectores, permite evidenciar, que en todos ellos se presenta una alta participación de los contratos de prestación de servicios, que como ya se mencionó, supera el 54%, si a ello le sumamos las Empresas de Servicios Temporales ETS y en alguna medida los supernumerarios llega prácticamente al 60% de los servidores  del Distrito.  

En este sentido se pronunció el Secretario de Hacienda del Distrito,
  Dr. Juan Ricardo Ortega, frente a la pregunta de cuántos millones del presupuesto distrital  se destina a la burocracia de  la administración

“es difícil saber exactamente, porque tenemos unos problemas contables, que muchos de los gastos de burocracia los llaman inversión, aparecen 2 billones largos que se llamaría burocracia, el resto lo llaman inversión porque hay mucho contratista, es verdaderamente difícil, no hemos logrado todavía, tener una cifra contundente de cual es gasto recurrente  que sería lo más indicativo y que podemos llamar burocracia, los maestros son parte de la burocracia… los funcionarios de los hospitales también lo son… la gran mayoría son nóminas lo que pasa es que se disfrazan entre los hospitales y los colegios, como los gastos a desarrollar, eso es normal, ya que tienen que pagar gastos reiterativos año a año del funcionamiento de 60 mil personas para atender los 7 millones 600 mil habitantes de Bogotá”

Como se logro evidenciar los servidores vinculados al Distrito Capital, superan a los vinculados de manera legal y reglamentaria con apenas un 17.98% o por contrato de trabajo –trabajadores oficiales, con 5.52% en tanto que el contrato civil  asciende a un 54.57% a través de contratos de prestación de servicios y un 3.66% como supernumerarios, pese a que la Constitución Política y la ley establecen que de acuerdo a sus necesidades los organismos y entidades prodrán contar excepcionalmente en sus plantas con personal de carácter temporal o transitório, para cumplir con los fines del Estado.     

Aunque, se tienen plenamente establecidos los princípios de coordinación y concurrencia entre el nível nacional y distrital, inmersos en el Convenio Interadministrativo 018 de 2005, suscrito entre el DAFP y DASCD, no se logran hacer efectivos por la indisciplina  de las oficinas de personal de toda la administración distrital, que no responden al llamado para reportar la información requerida mediante circulares, lo que impide, contar con información veraz, oportuna y ágil  que permita  tomar decisiones de tipo gerencial.  

Se hace necesario, el concurso de la Secretaria General de la Alcaldía Mayor de Bogotá, como cabeza del Sector Gestión Pública y de la Comisión Distrital de Sistemas, dictando directrices para que se cumpla con esta información y que el software SIGIA cumpla con el cometido para el cual fue adquirido, de tal manera que se permita garantizar la planificación  el desarrollo y la gestión de la función pública en el conjunto de la administración distrital.

3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

En este capítulo se describen los puntos a favor y las deficiencias que se encontraron en el desarrollo de la auditoría gubernamental con enfoque integral  -modalidad regular a las vigencias fiscales de 2007 y 2008.

3.1. EVALUACION AL PLAN DE MEJORAMIENTO

El Plan de Mejoramiento del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital - DASCD contempla acciones de mejoramiento para 5 hallazgos administrativos con 20 acciones correctivas contempladas en las diferentes áreas de la entidad, resultado de la auditoría  anterior.

Realizada la evaluación y el seguimiento de lo actuado frente al plan de mejoramiento de la auditoría regular, se determinó que dentro de las  veinte (20) acciones correctivas enunciadas por el DASCD, las veinte (20) se cumplieron totalmente.

CUADRO 4

PLAN DE MEJORAMIENTO 2006

Las acciones que presentan cumplimiento se ilustran en el siguiente cuadro:

	HALLAZGO
	ACCIONES ADELANTADAS
	RANGO DE CUMPLIMIENTO O SEGUIMIENTO DE LA CONTRALORIA
	ESTADO DE LA ACCION FORMULADA (A= ABIERTA,  C= CERRADA)

	3.5.1.1. Al observar los saldos de contabilidad y almacén a diciembre del 2008, se observo  que las subcuentas contables 1635-03 y 1635-04 presentan saldos a diciembre 31 de 2006 en almacén de $ 43.7 y $ 346.4 millones respectivamente, sin embargo no  presentan saldos en contabilidad,  además, la subcuenta 1665-02 y 1670-02 con saldo en contabilidad de 43,7 millones y 364.4 millones, no presenta saldo en almacén; por lo tanto, se deben reclasificar a las cuentas correspondientes.

	Verificada la información, que soporta las comunicaciones, de avance del Plan de Mejoramiento, enviadas por la entidad, a  la Dirección de Gobierno,  así como la ejecución del Contrato de prestación de servicios No. 025 de 2007, suscrito con- ARAR- Comunicaciones,  que en la actualidad se encuentra liquidado, se comprobó, que la acciones de mejoramiento fueron cumplidas en lo relacionado con la integración de Almacén e inventarios y Contabilidad, los demás módulos, no es posible integrarlos porque forman parte de SICAPITAL, al respecto, la entidad seguirá las instrucciones de La Secretaría de Hacienda. Por consiguiente, el estado de  la acción, se considera cerrada
	2
	C

	3.5.1.2. Al verificar los saldos de las depreciaciones acumuladas en almacén por grupo de inventarios a diciembre del 2006, y el saldo de esta auditoria, se observaron diferencias por valor de $0.5 millones. Los reportes de almacén presentan inconsistencias en la información que se registra, por que las formulas matemáticas que se aplican para el cálculo de la depreciación acumulada en las hojas electrónicas Excel no siempre se recalculan ni actualizan, falta control y verificación de estas cifras por parte de esta área no se le da cumplimiento a lo establecido en los numerales 1.2.5 requisitos de la información contable pública y 1.2.6 principios de contabilidad pública del plan general de contabilidad pública, y al artículo 2° objetivos del sistema de control interno contemplados en la ley 87 de 1993. lo anterior, se presenta en los registros de almacén, sin embargo no general ajustes o reclasificaciones el saldo de la cuenta 1685 depreciación acumulada. Finalmente, el saldo de depreciación acumulada almacén fue de 24,4 millones de pesos y el saldo depreciación acumulada auditoria fue de 24,9 millones, por lo que se tiene una diferencia de 0,5 millones de pesos, esto a diciembre 31 de 2006.
	Una vez valorados los soportes allegados por el dascd, se concluye que se dio cumplimiento a las acciones    correctivas integrando almacén y contabilidad.

Los demás módulos, no es posible integrarlos porque forman parte de SICAPITAL, al respecto, la entidad seguirá las instrucciones de La Secretaría de Hacienda. Por consiguiente, el estado de  la acción, se considera cerrada.
	2
	C

	4.2.3.5 " En  Salud Ocupacional , los funcionarios del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital se encuentran expuestos a riesgos profesionales por deficiencia de la planta física ,específicamente por el estado de deterioro de los techos que liberan partículas de fibra de vidrio, elementos altamente nocivo para la salud al ser inhalados por el hombre.  " No existe ningún tipo de control para atenuar el riesgo. Se hace imperioso que la Alta Dirección del Departamento, tome las medidas pertinentes para evitar daños irreparables en la salud de los funcionarios públicos."
	Las cuatro (4) acciones de mejoramiento propuestas por la entidad, en el Plan de mejoramiento de la vigencia 2005, fueron finalizadas a 30 de junio de 2007, según el plazo otorgado por la Contraloría de Bogotá, mediante oficio 35000- 027040 de 2006,  de la  Dirección de Gobierno, El DASC- cumplió con el compromiso, con la celebración y ejecución del Contrato de Obra No. 56 de 2006, con el cual se adecuaron las oficinas, instalaciones eléctricas, pintura , mueble, etc., trasladándose la entidad nuevamente a sus instalaciones el 30 de junio de 2007.
	2
	C

	4.2.3.7 " El Área de Sistemas e Informática presenta deficiencias  tanto de seguridad como de Instalaciones Físicas: No existe el centro de computo como área de protección para CPU, archivos y documentos; loa archivos magnéticos no están protegidos contra contingencias  como accidentes, destrucción o utilización no autorizada; las instalaciones de sistemas no están protegidas contra incendios, la estructura del cableado es obsoleta y presenta desorden. En las demás áreas, se observa presencia de tomacorrientes sobrecargados con equipos de computo expuestos a daños eléctricos".
“Las instalaciones físicas del Departamento no cuentan con una estructura de cableado acorde con las nuevas tecnologías, razón por la cual las redes de información tienen a ser caóticas, lentas y complejas. El acceso al Internet es igualmente caótico por insuficiencias en matera de comunicaciones telefónicas"

"El rezago tecnológico en el Departamento es evidente, sus equipos de computo son obsoletos, peor aún, para coordinar la elaboración del Plan Anual de Vacantes Distrital con todas la unidades de personal, supervisar el cumplimiento de sus condiciones y requisitos y enviarlo al Departamento Administrativo de la Función Pública, acudió a la Secretaria de Hacienda en préstamo de equipos de computo, los cuales presentan iguales condiciones de obsolescencia."

"Si la administración no toma las medidas pertinentes, tendientes a fortalecer la infraestructura tecnológica de la entidad, los objetivos organizacionales se verán seriamente comprometidos y,  específicamente , la delegación de funciones que el Departamento Administrativo de la Función Pública asignó al Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital en la formulación y promulgación de la política del recurso humano al servicio de la administración pública en las entidades del Distrito Capital a las que aplica la Ley 909 de 2004"
	A la fecha de la auditoria (Noviembre de 2009), se evidenció que se dio cumplimiento a las acciones de mejoramiento. La entidad cuenta con un centro de cómputo, con sus servidores y las protecciones y seguridades adecuadas para el funcionamiento del sujeto de control.

	2
	C

	4.2.4.1 "La administración de la entidad no aplica oportunamente las Tablas de Retención Documental, como instrumento de organización y control que propenda por un eficiente servicio de información, consulta y administración de documentos de la entidad".

“Como consecuencia, en cada una de las áreas reposan los archivos desde la vigencia 1999, sin actualizar las tablas de retención documental y sin realizar la transferencia del mismo al archivo central."
	Existe el procedimiento establecido de conformidad con las normas de archivo y se ha venido trasladando al archivo  central la  información con las correspondientes tablas de retención documental. Las acciones se han cumplido en su totalidad.


	2
	C


Fuente: Seguimiento Equipo Auditor noviembre de 2009

Con el fin de obtener el rango de cumplimiento y el carácter cuantitativo, se efectuó el promedio del total de puntos de las acciones de mejoramiento, es decir, cumplidas 20 con calificación de 2, lo que resulta en un rango de cumplimiento total y un indicador de eficacia del Plan de Mejoramiento suscrito con este ente de control, del 100%. 

3.2. EVALUACIÓN AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Las actuaciones de la administración respecto de la implementación del Modelo Estándar de Control Interno MECI-1000:2005 se han venido realizando de forma satisfactoria. Se evidenció que se acataron las disposiciones impartidas por el Departamento Administrativo de la Función Pública –DAFP- en su Manual de Implementación Modelo Estándar de Control Interno para el Estado Colombiano -  versiones 1 y 2; y además las disposiciones emanadas de la Veeduría Distrital en su “Guía para la Implementación del Modelo Estándar de Control Interno – MECI-  con Enfoque Sistémico”. 

Los hallazgos relativos a las deficiencias evidenciadas en el control interno operante en la entidad, se describen en cada uno de los componentes de integralidad de la presente auditoría.

Dado lo anterior, la calificación que obtuvo el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital –DASCD-  al realizar el promedio simple de los subsistemas y componentes que integran el MECI-2005, es de tres punto nueve (3,9); resultado que lo ubica en un rango Bueno y un nivel de bajo riesgo. 

Esta calificación  esta distribuida de la siguiente manera:

3.2.1. Subsistema de Control Estratégico
El Subsistema de Control Estratégico tiene como objetivo la creación de una cultura organizacional fundamentada en el control a los procesos de direccionamiento estratégico, administrativos y operativos de la entidad pública, obteniendo una calificación de cuatro punto cero (4,0), situándose en un rango Bueno y un nivel de bajo riesgo. Este subsistema se divide a su vez en los siguientes componentes:

3.2.1.1. Componente Ambiente de Control
Este componente se define como el conjunto de Elementos de Control que al interrelacionarse, otorgan una conciencia de control a la entidad pública influyendo de manera profunda en la planificación, la gestión de operaciones y en los procesos de mejoramiento institucional, con base en el marco legal que le es aplicable a la entidad.
Una vez evaluados y verificados los aspectos descritos en el párrafo anterior y los requisitos normativos para la  implantación del MECI, este componente logró una calificación de  tres punto nueve (3,9); situándose en un rango bueno y un nivel de bajo riesgo.
3.2.1.2. Componente de Direccionamiento Estratégico.
En el manual de implementación del MECI-2005 emitido por el (DAFP), se  precisa que este componente hace referencia al conjunto de elementos de control que al interrelacionarse, establecen el marco de referencia que orienta la entidad pública hacia el cumplimiento de su misión, el alcance de su visión y la conduce hacia el cumplimiento de sus objetivos globales.
Revisados los anteriores tópicos en las distintas dependencias de la entidad, se determinó que ésta obtuvo una calificación de  cuatro punto cero (4,0); aspecto que la ubica en un rango Bueno con un nivel de bajo riesgo.

3.2.1.3. Componente de Administración del Riesgo.
Este componente está definido como el conjunto de elementos de control que al interrelacionarse, permiten a la Entidad evaluar aquellos eventos negativos, tanto internos como externos, que puedan afectar o impedir el logro de sus objetivos institucionales o los eventos positivos, que permitan identificar oportunidades para un mejor cumplimiento de su función. Se constituye en el componente de control que al interactuar sus diferentes elementos le permite a la entidad auto controlar aquellos eventos que pueden afectar el cumplimiento de sus objetivos. Dado lo anterior, este componente arrojó como calificación cuatro punto uno (4,1), situando a la institución en un rango bueno con un nivel de bajo riesgo.
3.2.2. Subsistema de Control de Gestión
El Manual de implementación del MECI emitido por el DAFP indica que este subsistema tiene relación con el conjunto de componentes de control, que al interrelacionarse bajo la acción de los niveles de autoridad y/o responsabilidad correspondientes, aseguran el control a la ejecución de los procesos de la entidad pública, orientándola a la consecución de los resultados y productos necesarios para el cumplimiento de su Misión. Este subsistema permite a la entidad construir los elementos o estándares de control necesarios para auto controlar el desarrollo de las operaciones, tomando como base los estándares de carácter estratégico definidos con base en los lineamientos del Subsistema de Control Estratégico. 
En ese orden de ideas y luego de hacer las indagaciones y comprobaciones pertinentes, se determinó que el componente dio como resultado una calificación de tres punto nueve (3,9), cifra que lo sitúa en un rango bueno con un nivel de Bajo riesgo.

Este subsistema  se subdivide en tres componentes, los cuales se desarrollan a continuación:

3.2.2.1. Componente de Actividades de Control

Este componente está definido por el DAFP como el conjunto de elementos que garantizan el control a la ejecución de la función, planes y programas de la entidad pública, haciendo efectivas las acciones necesarias al manejo de riesgos y orientando la operación hacia la consecución de sus resultados, metas y objetivos.

Revisadas las acciones emprendidas por la institución al igual que el examen de la normatividad  y del acervo documental,  se evidenció que el DASCD viene desarrollando y  aplicando  los elementos necesarios para minimizar los riesgos a los cuales se puedan ver expuestos, en razón a lo anterior, este componente fue calificado con tres punto nueve (3,9), situándose en un rango bueno, con un nivel de bajo riesgo.

3.2.2.2. Componente de Información

En el manual de implementación del DAFP este componente está enunciado como el conjunto de elementos de control, conformado por datos que al ser ordenados y procesados adquiere significado para los grupos de interés de la entidad pública a los que va dirigido. Hace parte fundamental de la operación de la entidad al convertirse en insumo para la ejecución de los procesos y a su vez en producto de los mismos. Garantiza la base de la transparencia de la actuación pública, la rendición de cuentas a la comunidad y el cumplimiento de obligaciones de información. 
Evaluados los  elementos de este componente, se determinó que obtuvo una calificación de tres punto nueve (3.9), lo que lo sitúa en un rango bueno con un nivel de bajo riesgo.

3.2.2.3. Componente de Comunicación Pública
En este componente se señala por parte del DAFP que es el conjunto de elementos de control, que apoya la construcción de visión compartida, y el perfeccionamiento de las relaciones humanas de la entidad pública con sus grupos de interés interno y externos, facilitando el cumplimiento de sus objetivos institucionales y sociales. 
Revisados los elementos que integran este componente se evidenció que la gestión desarrollada para la implementación de este componente arrojó una calificación de tres punto nueve (3,9), ubicándolo en un rango bueno con un nivel de bajo riesgo.

3.2.3. Subsistema de Control de Evaluación
Señalado por el Manual de implementación del MECI del DAFP como el conjunto de componentes de Control que al actuar interrelacionadamente, permiten valorar en forma permanente la efectividad del control interno de la entidad pública; la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos; el nivel de ejecución de los planes y programas, los resultados de la gestión, detectar desviaciones, establecer tendencias y generar recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento de la organización pública. 

Una vez realizadas las evaluaciones de las acciones emprendidas por la entidad, se obtuvo una calificación de tres punto ocho (3,8) para este subsistema, lo que lo ubica en un rango bueno con un nivel de bajo riesgo.

Este subsistema  está integrado por los siguientes componentes:

3.2.3.1. Componente de Autoevaluación

Este componente fue conceptuado por el DAFP como el conjunto de elementos de control que al actuar en forma coordinada en la entidad pública, permite en cada área organizacional medir la efectividad de los controles en los procesos y los resultados de la gestión en tiempo real, verificando su capacidad para cumplir las metas y los resultados a su cargo y tomar las medidas correctivas que sean necesarias al cumplimiento de los objetivos previstos por la entidad.
Luego de verificadas las acciones desarrolladas por el DASCD, se calificó este componente con tres punto nueve (3,9), cifra que sitúa a la entidad en un rango bueno con un nivel de bajo riesgo.

3.2.3.2. Componente de Evaluación Independiente
En este componente se evalúan de acuerdo con el Manual de Implementación del MECI expedido por el DAFP, los elementos de Control que garantiza el examen autónomo y objetivo del sistema de control interno, la gestión y resultados corporativos de la entidad pública por parte de la Oficina de Control Interno, Unidad de Auditoria Interna o quien haga sus veces. Presenta como características la independencia, la neutralidad y la objetividad de quien la realiza y debe corresponder a un plan y a un conjunto de programas que establecen objetivos específicos de evaluación al control, la gestión, los resultados y el seguimiento a los Planes de Mejoramiento de la entidad.
De la verificación de los papeles de trabajo y de los informes de las auditorías practicadas por la Oficina Asesora del Control Interno del DASCD, se determinó que este componente obtuvo una calificación de  tres punto nueve (3,9), cifra que lo ubica en un rango bueno con un nivel de riesgo bajo.

3.2.3.3. Componente de Planes de Mejoramiento
Este componente está conformado por el conjunto de elementos de control, que consolidan las acciones de mejoramiento necesarias para corregir las desviaciones encontradas en el Sistema de Control Interno y en la gestión de operaciones, que se generan como consecuencia de los procesos de autoevaluación, de evaluación independiente y de las observaciones formales provenientes de los Órganos de Control.

Evidenciados y evaluados los planes de mejoramiento suscritos por las diferentes dependencias con la Oficina Asesora de Control Interno y las entidades de control, se obtuvo una calificación de tres punto ocho (3,8); aspecto que coloca a este componente en un rango bueno y un nivel de bajo riesgo.

A continuación se presentan las calificaciones obtenidas en cada uno de los subsistemas y componentes que integran el Sistema de Control Interno implementado bajo el Modelo Estándar 2005.

CUADRO 5
RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO – MECI

	TABLA DE AGREGACIÓN  GENERAL DE RESULTADOS

	ITEM
	ELEMENTO
	CALIFIC
	TOTAL

	1
	SISTEMA DE CONTROL INTERNO

	1.1
	SUBSISTEMA DE CONTROL ESTRATÉGICO
	
	4,0

	1.1.1
	Componente Ambiente de Control
	3,9
	

	1.1.2
	Componente Direccionamiento Estratégico
	4,0
	

	1.1.3
	Componente Administración del riesgo
	4,1 
	

	1.2
	SUBSISTEMA DE CONTROL DE GESTIÓN
	
	3,9

	1.2.1
	Componente Actividades de Control
	3,9
	

	1.2.2
	Componente Información
	3,9
	

	1.2.3
	Componente Comunicación Pública
	3,9
	

	1.3
	SUSBSITEMA DE CONTROL DE EVALUACIÓN
	
	3,8

	1.3.1
	Componente Autoevaluación
	3,9
	

	1.3.2
	Componente Evaluación Independiente
	3,9
	

	1.3.3
	Componente Planes de Mejoramiento
	3,8
	

	Calificación General del Sistema de Control Interno
	3,9


Fuente: Resultados tomados de los formularios de evaluación del control 2009 aplicados por la Contraloría de                        Bogotá en el año 2009. 
3.3 PLAN DE DESARROLLO Y BALANCE SOCIAL.

Plan de Desarrollo
En este componente se evaluaron los planes, programas y proyectos en lo referente a la generación oportuna y eficaz de resultados, evaluando la adecuada planeación, la organización y la racionalidad en la acción para el logro de las metas y objetivos para las vigencias 2007 y 2008.

El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital – DASCD dentro del Plan de Desarrollo Bogotá sin indiferencia desarrollo dos proyectos de inversión, el 194 “Adecuación y Fortalecimiento de la infraestructura Física y Tecnológica del DASCD” y el 197 “Fortalecimiento de una Cultura Ética y Solidaria de los Servidores Públicos Distritales”, encaminados a solucionar problemas o necesidades físicas y tecnológicas de la entidad, mejorando las condiciones de las oficinas con puestos de trabajo moderno y las capacidades de los servidores públicos distritales que repercute en la eficiencia, eficacia y efectividad del desarrollo sus actividades en beneficio de la comunidad.
Proyecto 194 “Adecuación y Fortalecimiento de la infraestructura Física y Tecnológica del DASCD”:

El proyecto está enmarcado en el objetivo de Gestión Pública Humana, programa Administración moderna y humana. La ejecución del proyecto fue desarrollado a través de la contratación de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios. 

Se destinó un presupuesto de $ 1.446.0 millones (Ficha EBI-D) para ser desarrollados en el cuatrienio, con el fin de fortalecer la infraestructura tecnológica de la entidad y realizar la adecuación de las instalaciones físicas que afectan el desarrollo efectivo y misional de la entidad a nivel interno como externo e incide directamente en sus propósitos.
Se evidenció que durante los cuatro años se destinaron $2.133.0 millones de los cuales se ejecutaron $1.466.0 millones, que corresponde al 68.8%, así:

CUADRO 6
COMPONENTE DE INVERSION PROYECTO 194










        (Millones)

	2004
	2005
	2006
	2007
	2008
	TOTAL

	Prog.
	Ejec.
	Prog.
	Ejec.
	Prog.
	Ejec.
	Prog.
	Ejec.
	Prog.
	Ejec.
	Prog.
	Ejec.

	$

81.0
	$

81.0
	%

100
	$

100
	$ 

100
	%

99.8
	$

584
	$

584
	%

100
	$

681
	$

681
	%

99.9
	$

687
	$

21
	%

3.05
	$

2.133
	$

1.466
	%

68.8


Fuente: Plan de Acción- componente de gestión e inversión DASCD

En el mes de junio de 2008, se realizó la armonización presupuestal de los planes de desarrollo, razón por la cual presenta una baja ejecución de recursos de sólo $21 millones (3.05%) en este primer semestre de este año con el Plan de Desarrollo Bogotá Sin Indiferencia.

Se formularon 10 metas en el marco del Plan de Desarrollo Bogotá Sin Indiferencia, de las cuales 5 fueron finalizadas en este y 5 se finalizaron en el segundo semestre del 2008 con el nuevo Plan de Desarrollo Bogotá Positiva que corresponde al 50% de las programadas: 

CUADRO 7

 METAS PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DEL PROYECTO 194
	METAS PROGRAMADAS
Plan de Desarrollo Bogotá Sin Indiferencia
	EJECUTADA

Plan de Desarrollo Bogotá sin Indiferencia
	EJECUTADA

Plan de Desarrollo Bogotá Positiva

	1) Adecuar y redistribuir 730 M2 pendientes de las instalaciones físicas y redistribución  de espacios de trabajo de las áreas y dependencias de la entidad que no han sido intervenidas por la obra física.
	X
	

	2) Desarrollar 1 fase de fortalecimiento de la plataforma tecnológica, que incluye diseño e implementación de una red de área local (cableado estructurado para voz de datos y puntos eléctricos, tablero de administración, etc.) y adquisición de hardware.
	X
	

	3) Ejecutar la 1 fase de fortalecimiento de la plataforma tecnológica consistente en adquisición  e instalación de una central  telefónica digital, una UPS y renovación de bienes informáticos (hardware y software) que presentan obsolescencia tecnológica.
	X
	

	4) Ejecutar 2 fase de fortalecimiento de la plataforma que comprenda continuar la renovación tecnológica del parque computacional y otros elementos de hardware y software.
	X
	

	5) Ejecutar 1 fase que comprende el suministro e instalación de escritorios bajo la modalidad de oficina abierta, organizadores, archivadores, sala de juntas, salas auxiliares para atención al público, adecuación y silletería para el aula de capacitación, suministro e instalación de cortinas; adecuación de la cafetería y otros elementos.
	X
	

	6) Ejecutar 1 fase de fortalecimiento de la plataforma tecnológica que comprende continuar la renovación tecnológica  del parque computacional y otros elementos de hardware y software.
	
	X

	7) Reposición de 2  vehículos necesarios para el fortalecimiento de la infraestructura del Departamento.
	
	X

	8) Adquirir el 100% de los elementos de ofimática y de apoyo logísticos necesarios para el fortalecimiento de la infraestructura física del Departamento.
	
	X

	9) Ejecución 1 fase desarrollo de módulos complementarios del sistema de información  administrativa  estipulado por la ley.
	
	X

	10) Adquisición de 1 vehículo necesario para dar apoyo logístico en las actividades del Departamento.
	
	X


Fuente: Plan de acción componente gestión e inversión 2004-2008, Plan Desarrollo Bogotá sin Indiferencia. DASCD
Por lo anterior, cabe anotar que las actividades y metas propuestas en el Plan de desarrollo deben ser ejecutadas dentro del mismo plan, con el fin de cumplir con los preceptos constitucionales de eficiencia, eficacia, economía y efectividad en la ejecución  de los recursos públicos para  el cumplimiento  de las metas programadas.
Vigencia 2007

Para esta vigencia se asignaron inicialmente $681.0 millones, con una ejecución presupuestal del 100%. Las 3 metas programadas se ejecutaron en su totalidad de acuerdo al Plan de Acción de la entidad.

Pese a lo anterior, se evidenció que existe inconsistencia en la meta No. 1) “Adecuar y redistribuir 730 M2 pendientes de las instalaciones físicas y redistribución  de espacios de trabajo de las áreas y dependencias de la entidad que no han sido intervenidas por la obra física”, no aparece programada en el Plan de Acción de la Entidad para el año 2007, sin embargo figura con una ejecución de 372 M2.

Vigencia 2008.

En el año 2008 en su primer semestre dentro del marco del Plan de Desarrollo Bogotá sin Indiferencia, se asignaron $690.0 millones y se contracreditaron $669.0 millones que pasaron a formar parte de este proyecto en el nuevo Plan de Desarrollo Bogotá Positiva. Por esta razón, quedaron disponibles $21.0 millones que se ejecutaron en su totalidad en este primer semestre. Así mismo se programaron 5 metas que fueron ejecutadas en el segundo semestre en el marco del nuevo Plan de Desarrollo.
En el marco del “Plan de Desarrollo Bogotá Positiva, para vivir mejor”, con el proceso de armonización en el mes de junio de 2008, se formularon 13 metas para ser desarrolladas hasta el año 2012, de las cuales 5 corresponden al anterior Plan de Desarrollo que fueron programadas en el primer semestre de 2008 y ejecutadas en su segundo semestre.

El Ente de Control pudo establecer que el DASCD formulo metas tanto en el Plan de Desarrollo “Bogotá sin Indiferencia Bogotá” como en el de “Bogotá que no permiten medir con claridad su cumplimiento, debido a la generalidad en que fueron establecidas.
3.3.1. Hallazgo administrativo.

Al analizar la formulación del proyecto No. 194  “Adecuación y fortalecimiento de la infraestructura física y tecnológica del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital -DASCD”, del Plan de Desarrollo Bogota sin indiferencia y Bogotá Positiva para los  años 2007 y 2008, se estableció que el proyecto no se encuentra establecido bajo los parámetro del  “Manual De Procedimientos Para La Operación Y Administración Del Banco Distrital De Programas y Proyectos De La Administración Central Y Establecimientos Públicos (BDPP-ACEP)” establecido por la Secretaria Distrital de Planeación,

En el proceso auditor se encontraron los siguientes hechos:

· La entidad no realizó un diagnóstico que permitiera determinar sus necesidades, con el fin de que la contratación efectuada sea producto de cada una de las metas planeadas del proyecto.

· Las metas establecidas en la ficha EBI-D no se encuentran programadas para cada uno de los años de vigencia del proyecto.

· Existen algunas metas del proyecto en mención, cuya ejecución no se puede evaluar, por que no es posible determinar su cuantificación, debido a la forma general en que se establecieron, como las metas No. 8 del Plan de Desarrollo Bogotá sin Indiferencia y las metas No.13, 14, 15 y 17 del Plan de Desarrollo Bogotá Positiva.

· La Ficha Estadística Básica de Inversión Distrital EBI-D de los proyectos que ejecuta el DASCD, no se encuentra de conformidad  con los lineamientos de la Secretaria Distrital de Planeación.

· Existe inconsistencia en la información del Plan de Acción de la entidad que corresponde al Plan de Desarrollo Bogotá sin Indiferencia, de la meta No.1 “Adecuar y redistribuir 730 M2 pendientes de las instalaciones físicas y redistribución  de espacios de trabajo de las áreas y dependencias de la entidad que no han sido intervenidas por la obra físico”, debido a que suma total de programación aparece con 730 M2, sin embargo la sumatoria real es de 840 M2. 

Las anteriores situaciones develan que no se contempló lo regulado en el artículo 3º Literales k, L de la Ley 152 de 1994, y el artículo 2º Literales a y b y artículo 4º literal e de la Ley 87 de 1993,  artículo 8 de la Ley 42 de 1993, Literales c, d, f, g,  del artículo 3 del Acuerdo del Concejo Distrital No.12 de septiembre 9 de 1994 y  Parágrafo 1 del artículo 7  y artículo 13  del Decreto 449 de 1999.  
Estos aspectos son generados por la falta de planeación y controles efectivos, y el incumplimiento de las obligaciones de los gerentes de los proyectos,  lo que no permite realizar una óptima ejecución física de los proyectos de inversión a su cargo. 

 Estas situaciones repercuten en la eficiencia, eficacia  y efectividad con que se invierten los recursos del DASCD, y el incumplimiento de sus objetivos misionales. Del mismo modo dificulta el seguimiento de las metas y objetivos del proyecto y la presentación de informes que conlleven a procesos de consolidación errados, los cuales pueden incidir en forma negativa en otras decisiones.

 Proyecto 197-“Fortalecimiento de una cultura ética y solidaria de los servidores públicos distritales” 

El Departamento Administrativo del Servicio Civil a través del proyecto 197 “Fortalecimiento de una cultura ética y solidaria de los servidores públicos distritales”, busca fortalecer la cultura organizacional, el sentido de pertenencia y el compromiso de los servidores públicos, así mismo  el fortalecimiento de los derechos humanos, las necesidades y los retos de la política social, la reconciliación y la participación.

Para la vigencia del año 2007 se contó con un presupuesto definitivo de $719.0 millones, ejecutados en su totalidad; para el año 2008, en el marco del Plan de Desarrollo “Bogotá sin indiferencia”, se asignó un presupuesto de $2.630.0 millones, ejecutándose en el primer semestre de este año $522.3 millones, que corresponde al 19.9% del presupuesto asignado. Esta situación  se debió a la armonización presupuestal llevada a cabo con el nuevo Plan de Desarrollo “Bogotá Positiva”, al cual se asignaron $2.107.7 millones, de los cuales a diciembre 31 se ejecutó el 99.98%.
El departamento estableció como objetivo para mitigar la problemática establecida el de: “Lograr que el desarrollo integral de los servidores públicos impacte la gestión distrital haciéndola un modelo de solidaridad, inclusión, eficiencia y eficacia, con principios éticos y estándares de transparencia y productividad.”, para lo cual diseño los siguientes componentes: 

1.   “Capacitación y fortalecimiento de las áreas de talento humano” 

2.   “Programa de Bienestar Social Distrital”. 

3.   “Reconocimiento y promoción de merito en la función pública Distrital”
4.  “Asesorías y consultorías en temas de talento humano e implementación de la carrera            administrativa y la defensa judicial y extrajudicial”
5.  “En el 2007 adelantar, por orden normativa, concurso para nombrar consejeros de justicia”.

6.   “Programa de divulgación, publicidad y publicaciones en temas de desarrollo el talento humano y del empleo público”.

Los anteriores componentes se realizaron a través de las siguientes actividades:

2007
 Concurso de justicia (código de policía)

2007
Programa de capacitación en temas de desarrollo del talento humano en el 
distrito.

2007
Programa de bienestar social para los servidores públicos distritales. 

2007
Programa de reconocimiento y promoción del merito en la función publica distrital. 

2007  Asesorías y consultorías en temas de desarrollo humano e implementación de la carrera   administrativa.        

2007
Publicaciones sobre temas jurídicos, técnicos y de capacitación del talento 
humano 

2008
 Programa de capacitación en temas de desarrollo del talento humano en el distrito 

2008 
Programa  de bienestar social para los servidores públicos distritales 

2008
Programa de reconocimiento y promoción del merito en la función publica distrital 

2008
Asesoría y consultoría en temas de desarrollo humano e implementación de la carrera administrativa 

2008
Publicaciones sobre temas jurídicos, técnicos y de capacitación del talento 
humano”

Al analizar la problemática expuesta en la ficha EBI-D, se observó que los logros obtenidos en la gestión pública realizada por la entidad, no son los esperados frente a las actividades programadas por la administración, debido a la falta de compromisos de las entidades y de interés de los funcionarios distritales en asistir y finalizar los cursos y diplomados en los cuales se inscribieron.

3.3.2.  Hallazgo administrativo
Al analizar la formulación, ejecución y evaluación del proyecto 197-“Fortalecimiento de una cultura ética y solidaria de los servidores públicos distritales”, durante las vigencias 2007 y 2008, se encontraron las siguientes inconsistencias:
· No se evidencia seguimiento por parte del responsable del proyecto a la ejecución de las metas programadas, con el fin de garantizar que la inversión así como los procesos sean concordantes para obtener los resultados esperados.

· La metodología de evaluación y de gestión no es confiable ya que los indicadores así como las variables a tener en cuenta, no permiten ver el impacto que tuvo el proyectó.

· Se realizaron varios eventos de reconocimiento a los funcionarios distritales como son: día de la secretaria, día del conductor, día del guardián de la cárcel, reconocimiento al cuerpo de bomberos y la presentación de dos obras de teatro, no se evidencian los listados de asistencia a cada uno de estos eventos.

· Existen inconsistencias en la presentación de los resultados del proyecto en cuanto al número de personas que se beneficiaron con el proyecto.
· No aparece registro ni memoria fílmica que permita dar cuenta del proceso y del desarrollo del proyecto en las actividades convocadas de bienestar social en el distrito.

Las anteriores situaciones demuestran que no se contempló lo regulado en el artículo 3º literal j) de la Ley 152 de 1994,  el artículo 2º Literales a), b) y c) de la Ley 87 de 1993; el literal c) del artículo 3 del Acuerdo Distrital 12 de 1994;  Parágrafo 1 del artículo 7  y artículo 13  del Decreto 449 de 1999.  
Estos aspectos son generados por la falta de una planeación y controles efectivos, y el incumplimiento de las obligaciones del gerente del proyecto que permitan realizar una óptima ejecución física y presupuestal de los proyectos de inversión a su cargo, en términos de cumplimiento de metas, actividades y cronogramas establecidos y utilización de recursos asignados, así como ejercer la vigilancia, control y supervisión de todas las tareas y actividades necesarias para una gestión exitosa. 
Teniendo en cuenta la definición exacta del problema y la justificación para solucionarlo son el insumo básico y condición para obtener un buen resultado del proyecto, los controles de la ejecución del mismo deben estar orientados a resolver el problema planteado en el proyecto. Por cuanto la presentación de datos basados en los resultados arrojados por los indicadores de evaluación no reflejan la realidad en la ejecución de los proyectos, a demás no permiten tomar decisiones efectivas, tanto para la evaluación del proyecto, como para la definición de correctivos como insumo de mejoramiento continúo.

3.3.3.  Hallazgo administrativo

Una vez verificada la documentación soporte que se encuentran en la respectiva carpeta de los diferentes contratos que hacen parte del proyecto No. 197  “Fortalecimiento de una cultura ética y solidaria de los servidores públicos distritales” en el proceso auditor se encontraron inconsistencias entre la información reportada por la Subdirección Técnica y la Oficina de Planeación, así:

· Existe una diferencia de 2.240 funcionarios entre el numero de capacitados reportados por la Subdirección Técnica y el Informe de Planeación, con respecto al  diplomado virtual "desarrollo del talento humano basado en competencias”.
· Existe diferencia entre los resultados reportados por la Subdirección Técnica (reporta 22 jornadas de  capacitación)  y el Informe de Planeación, reporta 23 jornadas, con respecto diplomado virtual "desarrollo del talento humano basado en competencias”.
· Con respecto a la actividad “Promover la cátedra de derechos humanos”, existe diferencias de 17 cursos, entre la información suministrada por Subdirección Técnica y los resultados del Informe de Planeación; así mismo existe diferencias de 1847 funcionarios capacitados. 

· Se evidencia diferencia de 800 funcionarios en el evento de reconocimiento a conductores  entre los informes que presenta la Subdirección Técnica y los resultados del Informe de Planeación.

· Existe inconsistencia entre la información que reporta la Subdirección Técnica que describe dentro de la actividad de “Realizar la  semana cultural  y encuentro de la familia distrital” en donde se indica invitaciones a un evento (función de circo) y con respecto a la suministrada entre la Informe de Planeación  que habla de cursos a funcionarios.
· Entre las áreas de la Subdirección Técnica y la de Planeación existe una diferencia de una publicación referente a lo reportado ya que debido a que la primera hace mención a dos  y la segunda de tres publicaciones.

· La administración  realizó varios contratos, entre  ellos la contratación para prestación de  asesoría, consultoría y capacitaciones en diferentes temas, pero de acuerdo a los resultados encontrados no aparece la evaluación del impacto que  estos obtuvieron en los  funcionarios públicos, sus familias y la ciudadanía en general.

Las anteriores situaciones demuestran que no se contempló lo regulado en el artículo 3º Literal j) de la Ley 152 de 1994, y el artículo 2º Literales a), b) y c) de la Ley 87 de 1993;  el literal c del artículo 3 del Acuerdo Distrital 12 de 1994 y Parágrafo 1 del artículo 7 y artículo 13  del Decreto 449 de 1999.  Estos aspectos son generados por la falta de una planeación, seguimiento y unos controles que permitan estar evaluando el desarrollo del proyecto en cada una de sus etapas, para que permitan realizar una óptima ejecución física y presupuestal de los proyectos de inversión. Lo anterior dificulta el seguimiento de las metas y objetivos del proyecto, y por ende la presentación de informes conlleva a procesos de consolidación errados que pueden incidir en forma negativa en otras decisiones.
Balance Social

El análisis del Balance Social estableció la gestión social del DASCD a través de las políticas públicas formuladas en los planes de desarrollo y sus proyectos de inversión, que buscan dar respuesta a la problemática identificada. De igual manera, sirve como herramienta de control que permite valorar  resultados llevados a cabo por medio de los proyectos sociales que repercuten en el desarrollo económico de la ciudadanía.

El Departamento Administrativo del Servicio Civil – DASCD, ejecutó el proyecto  197 “Fortalecimiento de una Cultura Ética y Solidaria de los Servidores Públicos Distritales”, con un presupuesto de $2.630.0 millones que fue base para la gestión social llevada a cabo en el año 2008 y dar respuesta a la problemática identificada:

· “Insuficientes logros en la gestión publica con el fin de que sea eficiente, transparente y basada en la responsabilidad, frente a la magnitud de la tarea de la Administración Distrital.”

Por esta razón, la entidad realizó la ejecución del proyecto social a través de la capacitación, la evaluación y el reconocimiento a los servidores públicos del Distrito, con el fin de generar el desarrollo de sus habilidades, la actualización de sus conocimientos y un cambio en su actitud, a efecto de mejorar la administración distrital con entidades y organismos ágiles, funcionarios íntegros, competentes y comprometidos.

 Las causas que dieron lugar a la problemática, se establecen de la siguiente manera:

· Percepción de los ciudadanos con respecto a gestión de las entidades distritales, haciendo que la administración se preocupe por mantener y mejorar su capital humano, a través de capacitaciones.
· Insuficientes acciones y recursos para el fortalecimiento institucional en la desconcentración y descentralización de la administración distrital.

El efecto que se infiere del análisis al informe de Balance Social y a la ejecución del proyecto, corresponde a la  disminución de la capacidad productiva de los funcionarios y de las entidades distritales que repercute en la imagen y percepción de la ciudadanía. 

En el desarrollo del proyecto se definió como población objetiva los 22.000 servidores públicos distritales, incluyendo las 22 localidades y sus 64 entidades, quienes son los actores directos del problema. Aunque la ciudadanía no se encuentra focalizada, se debe tener en cuenta como el cliente más importante de la administración, a quien va dirigido el quehacer institucional.

El DASCD presentó una serie de estrategias de capacitación a los servidores públicos que permiten el mejoramiento continuo y progresivo que incide en el clima laboral, la eficiencia, eficacia y efectividad de los objetivos institucionales, como son:
· Capacitación y fortalecimiento de las áreas de talento humano

· Programas de bienestar social distrital: 
· Reconocimiento y promoción de méritos de los funcionarios.

· Asesorías y consultorías en talento humano.

El análisis de auditoria demostró que la entidad realizó las convocatorias a capacitación por vía electrónica y directa a los funcionarios y entidades; no obstante, los cursos y diplomados solo llegan a una parte de la población objeto, así mismo no se ha podido determinar el impacto que ha tenido esta política. Es por esta razón, que no se puede concluir que las acciones tomadas por el Departamento han sido efectivas y han cumplido con los objetivos establecidos a fin de dar solución a la problemática ya definida.

Los instrumentos operativos que la entidad esgrimió para atender la las necesidades identificas fueron:

· Sistema Integral de Gestión Pública que pretende establecer un soporte efectivo a la Administración Distrital en diferentes temas de carácter laboral, salarial y organizacional.

· Sistema integral de capacitación distrital el cual busca la formación y capacitación a través de ddiplomados virtuales, presénciales, seminarios a los servidores públicos distritales, con el fin de aumentar su nivel de eficiencia y productividad.
· Sistema integral de Bienestar y Reconocimiento Distrital que busca fortalecer el compromiso institucional.

· Publicaciones en temas de gestión pública a través de la elaboración de documentos técnicos y publicaciones en temas de interés en general y en investigaciones de carácter particular en beneficio de la misión institucional del Departamento y la Administración Distrital.

De acuerdo a la evaluación de las metas dentro del Plan de Desarrollo Bogotá Sin Indiferencia para el año 2008, se estableció que sólo se cumplió en promedio un 40%, denotando falta de planeación y ejecución,  lo que incide directamente en el cumplimiento de los objetivos institucionales del Departamento. Pese a lo anterior, en el segundo semestre de 2008, se  evidenció un gran avance en la gestión que desarrolló la entidad a través de este proyecto, con un cumplimiento superior al 140%.
3.3.4.  Hallazgo administrativo con incidencia fiscal y disciplinaria

En desarrollo del proyecto 197 “Fortalecimiento de una Cultura Ética y Solidaria de los Servidores Públicos Distritales”, el DASCD suscribió tres (3) contratos con el fin de realizar tres (3) diplomados, en cuantía de  $906.897.000. Una vez realizado el análisis se evidenció lo siguiente:
1. Mediante el contrato No. 031 de mayo 30 de 2008, suscrito con la Red De Universidades Públicas Del Eje Cafetero – ALMA MATER, cuyo objeto era el “Diseño, virtualización, desarrollo o implementación de un programa de capacitación en la modalidad de Diplomado, denominado: “Gestión Pública y Localidades” de 120 horas, con metodología e-learning y apoyo de CD, dividido en cuatro (4) ejes temáticos: “Gestión y Función Pública”, “Planeamiento y Desarrollo Urbano Distrital”, “Seguridad y Convivencia” y “Oferta Distrital de Servicios que prestan las Alcaldías Locales”, incluyendo: Diseño académico, Virtualización, Hosting, Plataforma LMS, Tutorías y Monitorias”.

De oro lado, es importante tener en cuenta que dentro del objeto del contrato está inmersa  el desarrollo e implementación del la capacitación llevada a  cabo por el contratista; hecho que es corroborado  en el numeral 2) de las Obligaciones Específicas del Contratista en la cual se establece la elaboración de los exámenes de habilitación como la practica del mismo a las personas que no presentaron el respectivo examen. 

Este diplomado estaba dirigido a: Alcaldes Locales de Bogotá y sus equipos de trabajo administrativo de las 20 localidades del Distrito, y los funcionarios de la administración Central que se consideren pertinentes, con una duración de 120 Horas.

VALOR INICIAL CONTRATO                                 $190.000.000.oo

Adición (Ampliación cobertura) 


       $ 36.685.000.oo

VALOR TOTAL……………………………………….$226.685.000.oo

PLAZO DE EJECUCION:  

Seis (6) meses a partir de la suscripción del acta de inicio previa aprobación garantía.

TOTAL INSCRITOS 1063 personas que participaron en el diplomado.

2. Mediante el Contrato 037 de 01 de julio de 2008, suscrito con la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, cuyo objeto era el “Diseño, virtualización, desarrollo e implementación de los programas de capacitación en la metodología de Diplomado, de 120 horas cada uno, con la metodología e-lerning y apoyo de CD, con las siguientes temáticas: El primero denominado “Gestión Humana y Fortalecimiento Institucional”, dividido en cuatro (4) ejes temáticos “conceptos básicos del enfoque de gestión humana con base en procesos”, “Competencias laborales y funciones de los empleos “ Sistemas de salarios, Incentivos y Estímulos” y “Clima laboral y bienestar social”, y el segundo denominado: “Gestión de Servicios de Apoyo Institucional”, dividido en cinco (5) ejes temáticos: “Sistemas de Gestión. Aspectos Introductorios”, Marco legal de los documentos y gestión de archivos”, “Técnicas de gestión documental y archivos”, “Gestión de materiales y de servicios”, y “Relaciones humanas y atención al usuario”, incluyendo  en cada uno:- Diseño académico, Virtualización. Hosting .- Plataforma LMS. Tutorías y monitorias”.

El diplomado de Gestión Humana y Fortalecimiento Institucional”,  estaba dirigido a profesionales, tecnólogos y/o técnicos profesionales que laboran en las áreas de Gestión Humana de las entidades del Distrito Capital.

El diplomado de “Gestión de Servicios de Apoyo Institucional”, estaba dirigido al “Talento Humano de las entidades del Distrito Capital preferiblemente en los niveles asistencial y técnico, sin embargo el Talento Humano del orden tecnológico y profesional pueden acceder a estos procesos”.

En este contrato sucede lo mismo que el anterior (Con. 031 de 2008), en el objeto del contrato está inmersa el desarrollo e implementación del la capacitación llevada a  cabo por el contratista; hecho que es corroborado en el numeral 2) de las Obligaciones Específicas del Contratista en la cual se establece la elaboración de los exámenes de habilitación como la practica del mismo a las personas que no presentaron el respectivo examen. 

VALOR CONTRATO INICIAL                   $ 398.912.000.oo

 Adición                                                     $   50.300.000.oo 

VALOR TOTAL CONTRATO   ……….…  $ 449.212.000.oo
PLAZO DE EJECUCION: Cuatro (4) meses garantía única a partir de la suscripción del acta de inicio previa aprobación de garantía única.
TOTAL INSCRITOS: 

· Diplomado “Gestión Humana y Fortalecimiento Institucional”: Fueron inscritos 1.659 funcionarios (Según  informe final de la U. Distrital.)

· Diplomado “Gestión de Servicios de Apoyo Institucional”: fueron inscritos 1.257 funcionarios (Según  informe final de la U. Distrital.)

Cabe resaltar que estos dos contratos fueron es llevados a cabo sin tener en  cuenta una correcta planeación, toda vez que la diferencia en tiempo de los dos (2) contratos es aproximadamente de mes y medio, y que se hubiese podido realizar con una solo institución educativa la cual conllevaría a minimizar los gastos en que se incurrió.

3.  Mediante el Contrato 083 de noviembre 10 de 2008, suscrito con la Universidad Distrital Francisco José De Caldas, cuyo objeto era el de “Diseñar, elaborar y hacer entrega de los certificados de los tres diplomados denominados “Gestión Pública y Localidades”, “Gestión Humana y Fortalecimiento Institucional” y “Gestión de Servicios de Apoyo Institucional”, para los servidores públicos que hayan superado las pruebas correspondientes, en un evento de graduación organizado por el oferente. Igualmente, diseñar e implementar un  software de administración de examen final en el hosting del oferente, que incluya la confección de los cuestionarios estructurados sobre los tres diplomados, la base de datos que permita realizar los simulacros del examen final de los mismos, a través de un link en la página web del DASCD; realizar los exámenes finales y de habilitación o aquellos que por circunstancias ajenas se hayan dejado de presentar por parte de los asistentes a los tres (3) diplomados, los cuales se encuentran en desarrollo, para lo cual tendrá como base las temáticas desarrolladas en cada uno”.

Así mismo, como los dos (2) contratos enunciados, en la cláusula CUARTA 4), NUMERAL 39), también esta inmerso la elaboración de los exámenes de habilitación, lo que permite evidenciar que en los tres (3) contratos se realizan los exámenes y sus habilitaciones, es decir se está cancelado por la misma actividad a los contratistas.

VALOR TOTAL DEL CONTRATO: $231.000.000.oo
PLAZO DE EJECUCION: Hasta el 18 de diciembre de 2008, a partir de la suscripción del acta de inicio (Nov. 18 de 2008), previa aprobación de la garantía única.
Para los tres diplomados (“Gestión Pública y Localidades”, “Gestión Humana y Fortalecimiento Institucional” y “Gestión de Servicios de Apoyo Institucional”) se escribieron un total de 3.979 servidores públicos y fueron certificados 1.299, quedando 2.680 personas que no se certificaron (No se graduaron) debido a que no presentaron el examen o que habiendo presentado el examen lo perdieron.
Situación esta que se aprecia en el siguiente cuadro.
	CONTRATO
	DIPLOMADO
	TOTAL INSCRITOS
	PRESENTARON EXAMEN
	PERDIERON EL EXAMEN
	GRADUADOS
	PENDIENTES DE EXAMEN

	031 de 2008 ALMA MATER.
	· Gestión Publica y Localidades
	1.063
	288
	25
	263
	775

	037 de 2008 U. DISTRITAL
	· Gestión Humana y Fortalecimiento
	1.659
	728
	48
	680
	979

	“
	· Gestión de Servicio de Apoyo Institucional.
	1.257
	379
	23
	356
	901

	TOTAL
	
	3.979
	1.395
	96
	1.299
	2.655


 CUADRO RESUMEN CAPACITACION

La entidad, que dispuso de recursos públicos para este evento, debió vigilar y controlar que todos y cada uno de los funcionarios ingresaran al sistema a través de Internet, se capacitaran y fueran certificados; de esa forma se daría cabal cumplimiento al objetivo inicialmente planteado en el proyecto 197 “Fortalecimiento de una Cultura Ética y Solidaria de los Servidores Públicos Distritales”,. No obstante, estos fines no se cumplieron en la forma señalada ya que de la información revisada no se observó actuación tendiente a dar cumplimiento a esta situación, la cual posiblemente genera menoscabo al patrimonio público
  

En consecuencia se presume la infracción de los artículos 6  y 209 de la CPC, de los principios de economía, eficacia y eficiencia previstos en el artículo 8 de la Ley 42 de 1993, de los manuales de funciones e Interventoría
, del mismo contrato objeto de capacitación, cuando la entidad en su calidad de coordinador e  interventor no hace cumplir las obligaciones  propias. Lo anterior, por cuanto la entidad en su actividad de gestión fiscal a través de la Interventoría como mandatario de recursos ajenos, debe velar porque estos se ejecuten de forma adecuada, para que se de el cumplimiento de los propósitos perseguidos que han de redundar en beneficio de la entidad y/o entidades involucradas, más aún cuando se trata de emplear recursos escasos en forma más eficiente y efectiva.  

Pero, por encima de todo, es fundamental contemplar los aspectos de índole institucional  y los que tienen que ver con la capacitación; teniendo en cuenta que la evaluación juega un papel fundamental, se debe prestar especial cuidado en la planificación, la organización y la racionalidad en la acción para el logro de determinadas metas y objetivos.  La evaluación es una manera de verificar esa racionalidad midiendo el cumplimiento o la perspectiva de cumplimiento de los objetivos y metas establecidos, así como la capacidad para alcanzarlos. 
Los programas de capacitación, además de ser un derecho se constituyen en un deber de los servidores públicos; en el caso en particular se evidenció la no culminación exitosa de algunos de los inscritos a los cuales les conllevaría otro tipo de sanción, por la presunta trasgresión de la Ley 734 de febrero de 2002, capitulo II artículo 34, deberes del servidor público, numeral 40, “capacitarse y actualizarse en el área donde desempeña su función”, en este  caso se hace referencia de los servidores públicos que no fueron certificados por la Universidad Distrital a través de la ejecución del contrato 083 de noviembre 10 de 2008.. 
Así mismo, existe la obligación de los funcionarios de cumplir a la capacitación a  la cual se inscribieron y que fue programada por la entidad, como lo enuncia el Decreto 1567 de agosto 5 de 1998, capitulo III artículo 12 “Obligaciones de los Empleados con Respecto a la Capacitación “, literal b “Participar en las actividades de capacitación para las cuales haya sido seleccionado y rendir los informes correspondientes a que haya lugar”.

De igual manera, no se contempló lo normado en los literales a y b del artículo 2º y literal e del artículo 4º de la Ley 87 de 1993 y la Circular 019 de 2002 de la Secretaría General de la Alcaldía Mayor de Bogota D.C. 
En observancia de los principios de la contratación estatal, consagrados en la Ley 80 de 1993, en especial el numeral 8 del artículo 24 permite concluir que el fraccionamiento de los contratos no es permitido en las normas vigentes.

Estos hechos se originan por la falta de controles que permita efectuar un seguimiento efectivo en la ejecución de los contratos, y el incumplimiento de las funciones del interventor; igualmente, es la entidad como gestor de los recursos públicos quien debe velar por el cumplimiento de los objetos contratados.

Más aun si en el proceso de suscripción, no se estipuló la obligatoriedad de culminar el proceso de capacitación, so pena de sancionar y/o pagar los costos en que se incurrió para dicha capacitación. 

Teniendo en cuenta, que en este proceso de capacitación se invirtieron recursos por valor de $906.897.000,oo para realizar los tres diplomados y efectuar los exámenes finales y expedir las certificaciones a los 3.979 funcionarios que se inscribieron, y que sólo 1.299 servidores públicos terminaron este proceso es decir fueron certificados, se pudo establecer un posible detrimento en cuantía de SEISCIENTOS DIEZ MILLONES OCHOCIENTOS VEINTE Y SIETE MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y SEIS PESOS CON 14/100 ($610.827.836.14) resultado de dividir el monto total de los contratos ($906.897.000.oo) por el total de inscritos en la capacitación (3.979), dando como resultado $227.920,83 costo por cada uno de los inscritos, y luego multiplicar este resultado por el 2.680 personas que no finalizaron la capacitación (3.979 – 1.299 = 2.680 funcionarios). Siendo este procedimiento una de las maneras de prorratear los costos para establecer el presunto detrimento.

3.4. EVALUACIÓN DE LOS ESTADOS CONTABLES

De conformidad con las directrices establecidas, en el  Encargo de Auditoria y los ajustes propuestos en el Memorando de Planeación, para la ejecución de la  auditoría de los Estados Contables en el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital (DASCD), se seleccionaron las cifras más representativas del Balance General y del Estado de Actividad Financiera, Económica Social y Ambiental,  para las vigencias fiscales de 2007 y 2008. Para ello, se tomaron como muestra las siguientes cuentas:
· Notas a los Estados Contables.
· 110502-Caja Menor
· 140000-Deudores
· 142402- Recursos Entregados en Administración

· 160000- Propiedad  Planta y Equipo
· 163503- Muebles, Enseres y Equipo de Oficina
· 163700- Propiedades Planta y equipo no explotados

· 166500- Muebles, enseres y equipo de oficina

· 167000- Equipos de comunicación y computación
· 167500- Equipos de Transporte, Tracción y Elevación
· 190500- Bienes y servicios pagados por anticipado-Cargos Diferidos
· 240100- Cuentas por Pagar- Adquisición de Bienes y Servicios Nacionales
· 242500- Acreedores
· 250500-Obligaciones laborales y de seguridad social integral- Salarios y                  prestaciones sociales
· 271500- Provisión para prestaciones sociales.
· 290502- Recaudos a favor de Terceros - Impuestos

· 510103- Gastos de Administración – Horas Extras y Festivos
Como resultado de la evaluación de las anteriores cuentas contables se determinaron los siguientes hallazgos:

3.4.1. Hallazgo Administrativo- Sistemas de Información. Se aceptaron las argumentaciones rendidas por la entidad, por tal razón, se elimina el hallazgo administrativo.

3.4.2. Hallazgo Administrativo – Caja Menor 

Al efectuar el examen del procedimiento de Caja Menor, se encontró que  el libro de bancos  presenta interlineaciones y enmendaduras. Se incumple con las normas de teneduría de libros y el literal e del artículo 2 de la  Ley 87 de 1993, así como el manual de manejo de efectivo y cajas menores establecido por la Secretaría General de la Alcaldía Mayor de Bogotá, Decreto Distrital 061 de 2007.  La inconsistencia se originó por la falta de  seguimiento y controles adecuados, toda vez que se corre el riesgo de  que la información registrada sea objeto de glosas por parte de los entes de control y la misma no sirva para la toma de decisiones gerenciales.

CONTROL INTERNO CONTABLE
La evaluación del control interno contable se realizó con base en lo establecido en la Resolución 357 del 23 de julio de 2008 expedida por la CGN, con el objetivo de determinar, si la entidad en sus estados contables, reúne las características de confiabilidad, relevancia y comprensibilidad de la información financiera, a que  refiere el marco conceptual del Plan General de Contabilidad Pública (PGCP) y si los controles implementados en el área contable, fueron efectivos para disminuir o eliminar los riesgos que se hubiesen presentado en desarrollo de la gestión contable.

De la revisión anterior se desprenden dos tipos de valoración; la primera  corresponde a la parte cualitativa, de la cual, se darán los resultados de manera cuantitativa, como se muestra en el cuadro No.8 

CUADRO  8 

VALORACIÓN CUALITATIVA 

	CONTROL INTERNO CONTABLE

	FORTALEZAS

	· Se presenta una adecuada interpretación y aplicación de los principios de contabilidad pública.

· Se cumple con la norma de devengo o causación.

· El catálogo general de cuentas se encuentra actualizado.

· La información de los estados contables coincide con los libros de contabilidad.

· Los libros de contabilidad se encuentran al día.

· Los registros contables cuentan con los soportes idóneos

· Los soportes de los registros contables se encuentran debidamente archivados.

· La información es reportada en forma oportuna a los entes de control y a la CGN.

· Los estados contables están siendo publicados en sitios de fácil acceso para los usuarios de la información.

· La información contable de los activos fijos ha sido depurada, al igual que las sentencias judiciales. 

· Se están realizando las conciliaciones de saldos recíprocos con otras entidades estatales.

· Los bienes, derechos y obligaciones se identifican de manera individual.

· Las propiedades de la entidad susceptibles de actualización en sus valores se realizaron por parte de personal calificado, atendiendo la normatividad vigente.

· .Se efectúan revisiones periódicas al área de contabilidad por parte de la Oficina de Control Interno.

· Cuando se tienen dudas sobre el reconocimiento y revelación de los hechos financieros, se piden conceptos a la Contaduría General de la Nación y/o a la Contaduría Distrital-Secretaría de Hacienda.

· Se presentaron los informes anuales de evaluación del Control Interno Contable a las entidades de control y vigilancia.

	DEBILIDADES

	· El sistema de información contable, no  posee un módulo de auditoría, lo que dificulta el proceso de control y evaluación, por cuanto se hacen de forma manual, debido a la falta de integración de algunas áreas con Contabilidad. 

· Atraso tecnológico  en el paquete contable, toda vez que muchos de los datos tienen que ser procesados en forma manual, lo cual no permite un ágil y adecuado control contable, no permiten un análisis real de la situación financiera, que sea útil para la toma de decisiones y para cumplir propósitos de gestión.

· No se evidencian dentro de los procedimientos, flujogramas o diagramas que muestren como circula  la información  a través de la entidad y el efecto de la misma, en el proceso contable.

	AVANCE OBTENIDO RESPECTO DE LAS EVALUACIONES Y RECOMENDACIONES REALIZADAS

	Las recomendaciones efectuadas tanto por la oficina de Control Interno como por los organismos de control, fueron atendidas parcialmente, se implementaron los correctivos pertinentes que subsanaron las deficiencias entre el módulo de almacén e inventarios y Contabilidad. El porcentaje de cumplimiento por parte de la entidad fue del 85%, frente a las observaciones formuladas.

	RECOMENDACIONES

	· Gestionar sistemas de información, compatibles entre si, a fin de que la información de las distintas dependencias de la entidad,  fluya de manera eficiente, de tal manera  que la información contable sea útil para la toma de decisiones.

· Actualizar los procedimientos contables, con los  flujogramas respectivos, que muestren como  se alimenta la Contabilidad,  desde las áreas que generan la información para la preparación y consolidación de los Estados Contables.

· Adoptar políticas de actualización contable y reforzar la dependencia, para que los resultados sean útiles a la alta Dirección.

· Mejorar la comunicación y los procedimientos contables entre las diferentes áreas productoras de información contable.


Una vez aplicado el formulario que tiene como objetivo la valoración cuantitativa del estado general del control interno contable, se determinó que la entidad obtuvo una calificación de 4.1, lo que la sitúa en el rango de control adecuado y el grado de efectividad de las acciones de control se consideran que cumplen en alto grado.

3.5. EVALUACION AL PRESUPUESTO

Presupuesto 2007 

Mediante el Decreto 535 del 29 de diciembre de 2006 se liquidó el presupuesto  de 2007 aprobado por el Acuerdo 262 del 21 de diciembre de 2006, donde al Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital – DASCD, se le asignó un presupuesto para gastos de funcionamiento e inversión de $5.007.61 millones. En el transcurso de la vigencia se adicionó en $461.56 millones, obteniendo un  presupuesto definitivo de $5.469.17 millones, monto que representa un incremento del 21.61%, es decir  mayor en $1.181.77  millones con respecto a los $ $4.287.4 millones  asignados en el 2006.

Del presupuesto definitivo de $5.469.17 millones, el  67.65 %  o sea $ 3.699.69 millones fueron orientados a gastos de funcionamiento y el  32.35 %    $1.769.47 millones  restante a inversión.

A diciembre 31 de 2007, se reportaron giros por valor de $5.285.21 millones, que corresponden a una ejecución real del 96.64%, quedando compromisos sin girar por valor de $112.42 millones, de los cuales $109.29 corresponden a gastos de funcionamiento y $3.13 millones a gastos de inversión.

En la vigencia se expidieron nueve resoluciones que modificaron el presupuesto en los gastos de funcionamiento e inversión en $659.99 millones. Igualmente mediante Decretos Nos. 255, 498 y 584 se adicionó el presupuesto en $461.55 millones valor que corresponde al 9.21% del presupuesto del periodo en análisis, las cuales están acorde a lo establecido en las normas presupuestales, pero que demuestran la falta de una mejor planeación.

Es importante señalar que en la vigencia 2007 el DASCD, no manejó vigencias futuras, ni se presentaron suspensiones o aplazamientos de las apropiaciones.

Gastos de Funcionamiento

El presupuesto asignado a gastos de funcionamiento por $3.491.79 millones, presentó un incremento en $207.90 millones (10.01%) con relación a los $3.142.40 millones apropiados en la vigencia 2006.

Los Gastos de Funcionamiento para la vigencia 2007, presentaron una ejecución de $3.636.79 millones, equivalentes al  96.30%, del presupuesto definitivo, de los cuales $3.527.50 millones corresponden a giros realizados que representan el 96.35%  y  se constituyeron como reservas presupuestales $109.29 millones que equivalen al 3 % de lo comprometido.
Del total de $3.526.73 millones asignados por Gastos Administrativos y Operativos, $3.212.23 millones fueron dirigidos a Servicios Personales para atender una planta de personal compuesta por 42  funcionarios de planta y 18 supernumerarios, incluyendo los aportes patronales de Ley, recursos que correspondieron al 91.08% y $314.49 millones a Gastos Generales, lo que equivale al restante 8.92%.

Dentro de los gastos de funcionamiento, el mayor presupuesto fue asignado a sueldos personal de nómina en $973.57 millones, para atender la nómina de funcionarios de la planta de personal, los cuales fueron ejecutados en el 99.09% ($964.68 millones), seguido por los $620.73 millones de aportes patronales que aplicaron el 97.04% ($602.35 millones) y finalmente los gastos generales con $314.49 millones, presentando un cumplimiento del 96.82% ($304.51 millones).

Los rubros presupuestales que  presentaron una  ejecución por debajo del 90% fueron: Por Gastos de Funcionamiento tenemos el rubro de  horas extras, dominicales…. $9.59 millones (83.96 %), gastos de transporte y comunicación  $3.34 millones (85.82%).

Gastos de Inversión

De $1.515.82 millones asignados, se adicionó en $253.65 millones para un presupuesto definitivo de $1.769.47 millones, la ejecución presupuestal fue del 99.51% $1.760.84 millones por Inversión a 31 de diciembre de 2007, de los cuales se reportaron giros por $1.757.71 millones, que corresponden a una  ejecución real del 99.34% y además se giraron $438.05 millones en el último mes de la vigencia, recursos que corresponden al 24.87% del total ejecutado por inversión.

A diciembre 31 de 2007  el DASCD presenta una ejecución de $1.760.84 millones (99.51%), de los cuales giraron $1.757.71millones, monto que corresponde a una ejecución real del  99.34% del total de recursos destinados por inversión en la vigencia.

Por inversión directa se apropiaron $1.400.00 millones, de los cuales se comprometieron $1.399.66  millones, girando $1.396.53 millones, equivalentes a una ejecución real  del  99.75% 

El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital - DASCD es una entidad que no efectúa ningún proceso de recaudo porque pertenece al nivel central y  no tiene recursos del crédito, la ejecución pasiva se centra en funcionamiento e inversión únicamente.

Cierre Presupuestal

Reservas Presupuestales de la Vigencia 2006

Las circulares No. 22 de 2006 y 01 de 2007, emanadas de la Dirección Distrital de Presupuesto, establece el procedimiento para realizar los ajustes a las reservas presupuestales en cumplimiento  del artículo 8ª  de la Ley 819 de 2003, por la cual las reservas que se constituyan al cierre de la vigencia 2006 se atenderán con cargo al presupuesto 2007 y las que se constituyan al cierre de la vigencia 2007 se atenderán con cargo  al presupuesto de 2008.

De un total de $542.43 millones de reservas constituidas a 31 de diciembre de 2006, se verificó que en la vigencia de 2007 se incorporaron $172.96 millones por gastos de funcionamiento, de los cuales se giraron $161.61 millones, monto que corresponde al 93.44% de cumplimiento. Por inversión se incorporaron $369.47 millones, de los cuales se giraron el 97.75% o sea $$361.18 millones
Ejecución de Reservas Presupuestales.

Mediante acta de Fenecimiento el Ordenador del gasto y el responsable de presupuesto de la entidad, procedieron a cancelar los saldos de reservas presupuestales que no fueron utilizados por valor de $ 10.91 millones correspondiente al rubro Gastos de transporte y comunicación para el contrato de prestación de servicios No. 53 y contrato Inter administrativo No. 78 de 2006  

Lo anterior, se realizó con el fin verificar el cumplimiento a lo establecido en la circular 35  de diciembre del 2007 sobre el Cierre Presupuestal de la vigencia de 2007, expedido por la Dirección Distrital de Presupuesto de la Secretaría de Hacienda de Bogotá. 

Reservas Presupuestales  Vigencias  2007 y 2008

A 31 de diciembre de 2007, el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital - DASCD constituyó   reservas presupuestales por valor de $112.42 millones y a 31 de diciembre de 2008 dejó el valor de $130.24 millones que equivalen al  2.08% y 1.8% del presupuesto ejecutado; reservas que están acorde a lo establecido en la circular de cierre presupuestal No. 35 del 19 de diciembre de 2007,  reservas conformadas por grandes rubros así:
CUADRO 9

RESERVAS PRESUPUESTALES CONSTITUIDAS A 31 DE DICIEMBRE DE 2007 Y 2008

                                                                                                                              Millones de $
	VIGENCIA  2007
	VIGENCIA  2008

	Concepto
	Compro
	Giro
	Reser
	% ejec.
	Compr
	Giros
	Reserv
	% ejec

	Funcionam.
	3.636.79
	3.527.50
	109.29
	3.0
	3.850.32
	3.773.68
	76.64
	2.0

	Inversión
	1.760.84
	1.757.71
	    3.13
	0.17
	3.315.65
	3.262.05
	53.60
	1.6

	TOTAL
	5.397.63
	5.285.21
	112.42
	2.08
	7.165.97
	7.035.73
	130.24
	1.8


Fuente: Listado de Reservas Presupuestales vigencias 2007 y 2008 – DASCD

Cuentas por Pagar   2007

El DASCD constituyó a diciembre 31 de 2007 cuentas por pagar que ascendieron a $352.83 millones. Según relación suministrada por el ente auditado, se establecieron $ 131.75  millones para gastos de funcionamiento y $ 221.08      millones para gastos de inversión,  que fueron canceladas en su totalidad en el mes de enero  de 2008.

El 78.40% del total de las cuentas por pagar en gastos de funcionamiento correspondió a Aportes Patronales (Cesantías  $103.29 millones), siguiendo en importancia servicios personales 18.34%, y  los gastos generales 3.25%.

Para Inversión,  el 39.67 % le correspondió  al proyecto 197 “Fortalecimiento de una cultura Ética y solidaria de los Servidores Públicos distritales” $87.71 millones, siguiendo el proyecto 194  “Adecuación y Fortalecimiento de la Infraestructura física y tecnológica del DASCD” con el 60.33%  que corresponde a $133.37 millones.
Cuentas por Pagar   2008

Para el año 2008, la entidad constituyó a diciembre 31 de 2008 cuentas por pagar que ascendieron a $233.73 millones. Según relación suministrada por el ente auditado, se establecieron $143.43 millones para gastos de funcionamiento y $ 90.30 millones para gastos de inversión,  que fueron canceladas en su totalidad en el mes de enero  de 2009.

El 68.41% del total de las cuentas por pagar en gastos de funcionamiento correspondió a  Aportes Patronales (Cesantías  $98.13 millones), siguiendo en importancia los Servicios Personales (17%) y Gastos Generales  14.59%

Para Inversión,  el 43 % le correspondió  al proyecto 197 “Fortalecimiento de una cultura Ética y solidaria de los Servidores Públicos distritales” $38.82 millones, siguiendo el proyecto 194  “Adecuación y Fortalecimiento de la Infraestructura física y tecnológica del DASCD” con el  57%  que corresponde a $51.48 millones.
Presupuesto Orientado a Resultados

El Presupuesto Orientado de Resultados POR., es una herramienta gerencial que asigna la totalidad de los recursos de Inversión y Funcionamiento  de acuerdo a las políticas públicas previamente establecidas por la administración y orienta el proceso de asignación a resultados.

El DASCD a partir  del  año  2001, implementó el Presupuesto Orientado a Resultados POR el cual permite identificar los productos que entrega la Administración con los dineros que recibe y los beneficios (efectos y/o impactos) sociales a los cuales apunta, ésta se ajusta  de acuerdo con el plan de desarrollo que se encuentre vigente.

En la actualidad el área de presupuesto del DASCD es la responsable de consolidar y registrar en el aplicativo POR, la información complementaria referente a programación y reporte de avance de los objetivos, productos, indicadores y recursos de inversión y funcionamiento del nivel central de la entidad.

Todos los costos que por efecto se producen para el manejo de la herramienta PREDIS, son asumidos por la Dirección Distrital de Presupuesto de la Secretaria Distrital de Hacienda, como administradores del aplicativo.

Revisados los indicadores formulados para medir el cumplimiento de los resultados programados, estos presentan grados de avance aceptables para la consecución de los objetivos y productos que la entidad ha trazado durante los años 2007 y 2008.

El DASCD, articuló los objetivos, programas y compromisos establecidos en Plan de Desarrollo “Bogotá Sin Indiferencia” con los objetivos y productos institucionales formulados en el Presupuesto Orientado a Resultados POR., en el que se evidencia la coherencia existente entre la misión de la entidad y la priorización de necesidades en las políticas públicas que le corresponde a ésta.

El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital adoptó el Presupuesto Orientado a Resultados - POR- 2007 y  2008,  en  un (1) objetivo  institucional, encaminado a establecer los efectos o impactos con los que contribuye al gobierno distrital en el cumplimiento de las políticas públicas y seis (6) productos institucionales definidos para medir los bienes y servicios que el Departamento le entrega a las entidades del Distrito Capital, articulados así:

CUADRO 10

PRESUPUESTO ORIENTADO A RESULTADOS – POR
                                                                                                                                   Millones de $

	OBJETIVOS INSTITUCIONALES
	PRODUCTOS INSTITUCIONALES
	PROGRAMADO

(Funcion/to + Inversión)
	EJECUTADO 

(Funcion/to + Inversión + Reservas)

	1.Mejorar la  gestión pública distrital
	6. Capacitación en temas de gestión pública 
	2.121
	2.098

	
	14. Eventos de Bienestar Social
	1.540
	2.491

	
	16. Publicaciones entregadas por la entidad
	635
	258

	
	17. Reconocimiento a los Servidores Públicos Distritales
	1.267
	972

	
	19. Sistema General de Información Administrativa
	993
	566

	
	20. Adecuación Física y Tecnológica del Departamento
	873
	650

	TOTAL
	
	7.430
	7.036


Fuente: Informe Presupuesto Orientado a Resultados-POR

Fortalezas y debilidades del POR.

Fortalezas

Con la herramienta Presupuesto Orientado a Resultados POR, la medición de la gestión deja de ser solo presupuestal, para medir los objetivos (efectos o impactos) y especialmente productos (bienes y servicios) que se le deben entregar al ciudadano (entidades distritales), convirtiéndola en una gran fortaleza para la formulación de su planeación estratégica de las entidades en su programación y plan de gestión y para el ciudadano que puede estimar verdaderamente lo que  el Departamento le ofrece.

Debilidades

Entre las dependencias de Presupuesto y Planeación debe existir una interrelación, debido a que el área de presupuesto maneja los recursos asignados y el área de Planeación debe manejar la gestión, la parte misional, objetivos, productos y metas.

La oficina de Control Interno no ha conceptuado sobre el POR

Se verificó que los indicadores de  los productos están relacionados directamente con los bienes o servicios que entrega el DASCD y están acorde con las funciones básicas de la entidad. 

Presupuesto 2008

Mediante el Decreto 597 del 22 de diciembre de 2007 se liquidó el presupuesto  de la vigencia 2008, aprobado por el Acuerdo 302 de 2007, donde al Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital se le asignó un presupuesto de $7.429.58 millones, de los cuales se comprometieron a diciembre 31 del mismo año el 96.45% ($7.165.98 millones) y una ejecución real del 94.70% ($7.035.73 millones)

Del total de $3.989.37 millones aforados por Gastos Administrativos y Operativos, $3.667.8 millones fueron dirigidos a Servicios Personales para atender una planta de personal compuesto por 42 funcionarios de planta y 18 supernumerarios, incluyendo los aportes patronales de Ley; recursos que correspondieron al 91.94% y $321.58 millones a Gastos Generales, lo que equivale al restante 8.06%

Teniendo en cuenta la ejecución presupuestal a 31 de mayo de 2008, se evidenció que se han registrado compromisos acumulados por $1.853.73 millones, monto que representa una ejecución del  24.95% entre gastos de funcionamiento e inversión.

De acuerdo a la inversión directa orientada al Plan de Desarrollo “Bogotá sin indiferencia, un compromiso social contra la pobreza y la exclusión”, para la vigencia 2008, se verificó que de un presupuesto de $3.316.88 millones, al 31 de mayo se habían comprometido recursos por $ 543.27 millones, monto que representa una ejecución del  16.37%, quedando sin comprometer la suma de $2.773.60 millones; recursos estos, que fueron armonizados dentro del nuevo Plan de Desarrollo “Bogotá Positiva: para vivir mejor” 

Austeridad del Gasto

De acuerdo a las políticas de austeridad y racionalización del gasto público establecidas en los diferentes decretos, resoluciones y demás normatividad, tanto a nivel nacional, como distrital, se verificaron unos incrementos acorde a la inflación causada del 2007, donde por servicios personales y aportes patronales su incremento fue del 8.44% y del acumulado de los rubros que aplica la austeridad por gastos generales fue de -1.55%, destacándose la disminución en los rubros de gastos de computador,  mantenimiento entidad y combustibles, lubricantes, y llantas que hacen parte de los gastos de funcionamiento, al comparar lo ejecutado a diciembre 31 de 2007 frente a la vigencia 2008, como se evidenció y se puede constatar en el cuadro siguiente:

CUADRO 11

AUSTERIDAD DEL GASTO 2008

                                                                                                                                     Millones de Pesos 

	CONCEPTO
	COSTOS EJECUTADOS
	DIFERENCIA
	VARIACIÓN %

	
	VIGENCIA 2007
	VIGENCIA 2008
	
	2007-2008

	SERVICIOS PERSONALES Y APORTES PATRONALES0
	3.170.67
	3.438.29
	267.62
	8.44

	Servicios personales
	2.568.32
	2.789.62
	221.3
	8.61

	Aportes patronales 
	602.35
	648.67
	46.32
	7.68

	GASTOS GENERALES
	143.70
	141.47
	118.14
	-1.55

	Gastos de Computador
	32.37
	28.62
	-3.75
	-11.58

	Impresos y Publicaciones 
	6.67
	13.85
	7.18
	107.64

	Mantenimiento entidad
	73.96
	61.96
	-12
	-16.22

	Combustibles, lubricantes y llantas
	5.82
	7.69
	1.87
	-32.13

	Materiales  y Suministros
	13.79
	17.93
	4.14
	30.02

	Seguros entidad
	11.09
	11.42
	0.33
	2.97


   Fuente: Ejecuciones Presupuéstales 2007 y 2008 -DASCD 
Como se observa en el cuadro anterior el rubro Servicios Personales  y Aportes Patronales, presentan un incremento en el año 2008 de $267.62 millones, lo que representa una variación del 8.44%; el cual esta acorde a los incrementos de ley.
Los rubros, gastos de computador, mantenimiento entidad, combustibles y lubricantes, presentaron disminución, sin embargo se observa que algunos rubros disminuyen otros se aumentan, manteniendo un equilibrio presupuestal en la ejecución

3.5.1 Hallazgo Administrativo

Del  total del presupuesto asignado,  el  DASCD no comprometió $71.53 millones para el año 2007 y $263.61 millones para la vigencia 2008,  por consiguiente, los saldos de apropiación no afectados caducaron al 31 de diciembre de cada una de las vigencias descritas. Esta situación contraviene lo regulado en el  literal e) artículo  4º de la Ley 87 de 1993 al igual que lo señalado en el artículo 14 de la Ley 111 de 1996 y sus decretos reglamentarios. La falta de adecuados mecanismos de planeación y control.  La falta de oportunidad en la utilización de los recursos, afecta la gestión de la entidad, irregularidad que se originó por la falta de adecuados mecanismos de planeación  y control, repercutiendo en la eficiencia y en el cumplimiento de los objetivos institucionales.
Proceso de Armonización Presupuestal 

El proceso de armonización adelantado por el DASCD, se realizó de acuerdo con las circulares 01 y  02 emitidas en coordinación por la Secretaría Distrital de Hacienda en la parte presupuestal y Secretaría Distrital de Planeación en cuanto al manejo de los proyectos, en relación a su adecuación, ajuste a la estructura del nuevo Plan de Gobierno “Bogotá Positiva” y su clasificación dentro de los objetivos propuestos.

Mediante oficios con radicados 2008ER508706 del 18 de junio de 2008 en la Secretaría Distrital de Hacienda y 2008EE1726 del 19 de junio de 2008 en la Secretaria Distrital de Planeación, se solicitaron los conceptos de viabilidad para las modificaciones y ajustes en este proceso,  respecto de los cuales se dio el visto bueno mediante comunicaciones SDP 2-2208-20084 del 17 de junio de 2008 y SHD 2008EE177107 del 20 de junio de 2008 respectivamente, con base en éstos se emitió la Resolución 087 del 23 de junio de 2008, para efectuar las acciones y actividades de armonización. 

El Plan de Desarrollo “Bogotá Positiva” fue aprobado por el Concejo Distrital mediante Acuerdo 308 del 09 de junio de 2008, con la puesta en marcha de este Plan de Desarrollo y de acuerdo con los conceptos favorables de modificaciones para el proceso de armonización entre los planes de gobierno.

El DASCD, cuenta con dos proyectos de inversión, los cuales se les dio continuidad en el nuevo plan de Desarrollo.

- El proyecto 194 “ Adecuación y Fortalecimiento de la Infraestructura física y tecnológica del Dascd ” se enmarca dentro del objetivo Gestión Pública efectiva y transparente del nuevo Plan de Desarrollo “Bogotá positiva”, 

Proyecto que continua con  la adecuación de las instalaciones físicas y el fortalecimiento de la infraestructura tecnológica adquisición e instalación  de bienes informáticos hardware y software del departamento  en cumplimiento de la misión institucional capacitación virtual misión del DASCD igualmente con el desarrollo del portal Web para asesorar en línea en tiempo real a las entidades distritales etc.

El proceso de ajuste presupuestal presentó la siguiente situación en el mes de mayo de 2008: del presupuesto definitivo  $686.88 millones, se adquirieron  compromisos por valor de $20.95 millones, originando un saldo de $665.93 millones de libre ejecución, estos recursos en su totalidad se destinaron para este proyecto en su continuación.   

El  Proyecto  No. 0197  “fortalecimiento de una cultura ética y solidaria de los servidores públicos distritales ”    2008 da continuidad a su ejecución dentro del objetivo Gestión pública efectiva y transparente y el Programa Desarrollo institucional integral que tiene como objetivo apoyar, mediante asesoría, capacitación y bienestar a las entidades y servidores públicos del Distrito Capital
De la apropiación disponible para el 2008 por valor de $2.630.00 millones, para mayo se adquirieron compromisos por $522.32 millones, de los cuales se giraron y pagaron $218.04 millones, originando un saldo pendiente en este mes por valor de $304.28 millones, esto en el cumplimiento del Plan de Desarrollo “Bogotá sin Indiferencia”, de los recursos no utilizados por valor de $2.107.68 millones que una vez efectuada la armonización, se trasladaron al mismo proyecto como se evidencia en cuadro siguiente: 

CUADRO 12 

RECURSOS TRASLADADOS

 









Millones $

	BOGOTA SIN INDIFERENCIA
	BOGOTA POSITIVA

	PROYECTO
	SALDO DISPONIBLE
	SALDO A TRASLADAR
	RECURSOS
	PROYECTO DESTINO

	Proyecto 194 “ Adecuación y Fortalecimiento de la Infraestructura física y tecnológica del Dascd
	   665.91                                      
	665.91
	   665.91
	194

	proyecto  no. 0197  “Fortalecimiento de una Cultura Ética y Solidaria de los Servidores Públicos distritales ”    
	2.107.60
	2.107.60
	2.107.60
	197

	TOTAL
	2.773.51
	2.773.51
	2.773.51
	


FUENTE: Armonización DASCD 2008
La incorporación de los proyectos del nuevo plan de desarrollo “Bogotá Positiva” se reflejaron en forma correcta en la ejecución presupuestal del mes de junio del año 2008, conforme a lo establecido en la resolución de armonización presupuestal.

En términos generales, al concluir la vigencia 2008 los dos proyectos que adelantó el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, con el Plan de Desarrollo “Bogotá Positiva Para Vivir Mejor”, terminaron con un presupuesto definitivo de $2.773.51 millones, de los cuales comprometió el 99.99% ($2.773.51 millones) y una ejecución real del 98.05% ($2.719.57 millones.

En conclusión el proceso de armonización presupuestal se realizó conforme a los lineamientos establecidos por la Secretaría Distrital de Hacienda, (mediante resoluciones 01 y 02 emitidos por las entidades de SDP y SDH,  en cuanto a los proyectos que continúan), con los ajustes y modificaciones de los recursos a trasladar por cada proyecto.

Una vez realizada la auditoria al componente de presupuesto, se puede concluir que la entidad cumplió con las normas presupuestales, por cuanto realizó en forma oportuna tanto los registros como el proceso de cierre de las vigencias, salvo por las observaciones plasmadas en los hallazgos; por lo anterior, se conceptúa que la gestión adelantada por el DASCD fue acertada.

3.6  EVALUACIÓN  A LA CONTRATACIÓN

Con el objeto de realizar el estudio legal y procedimental al proceso contractual adelantado en el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital (DASCD) para las vigencias 2007 y 2008, se verificó el acatamiento del marco legal de la contratación dentro de las cuales tenemos entre otras: Los fundamentos Constitucionales, la Ley 80 de 1993, el Decreto Reglamentario 855 de 1994, Decreto 2150 de 1995, el Decreto 2170 de 2002, el Estatuto Tributario, la Ley 1150 de 2007 y los  Decretos 066 y 2474 de 2008.
Para la escogencia de la muestra correspondiente a los proyectos 194 “Adecuación y fortalecimiento de la infraestructura física y tecnológica del  DASCD” y 197 “Fortalecimiento de una cultura ética y solidaria de los servidores públicos del Distrito”, se tuvieron en cuenta los contratos que tuviesen un valor representativo; así mismo, se escogieron dos contratos de gastos de funcionamiento.

Se tiene que el valor de la contratación correspondiente al año 2007 ascendió a $1.575,5 millones y la muestra correspondió a $1.359,4 millones,  es decir, equivale al 86% de la contratación y para el año 2008, la contratación correspondió a $3.439,6 millones y se seleccionó como muestra la suma de $3.003, 6 millones, cifra que representa el de 87,3%. de la contratación para esa vigencia.

Los contratos que se seleccionaron para los  proyectos referidos se relacionan en el siguiente cuadro:

CUADRO 13 

RELACIÓN DE CONTRATACIÓN

VIGENCIAS FISCALES DE 2007 Y 2008

PROYECTO 197
	AÑO 2007     

	No.
	FECHA
	VALOR ADJUDICADO
	CONTRATISTA

	001
	12/01/2007
	67.200.000
	GUSTAVO ALMARIO SALAZAR

	002
	12/01/2007
	70.800.000
	FELIPE CHAVES MARTINEZ

	003
	01/02/2007
	18.000.000
	FABIO OSORIO RIVERA

	012
	27/03/2007
	84.550.000
	EDGAR ALFONSO GONZALEZ SALAS

	013
	30/03/2007
	5.000.000
	LUIS FERNANDO RESTREPO MORALES

	014
	04/04/2007
	120.218.543
	RED DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL EJE CAFETERO -ALMA MATER-

	015
	12/04/2007
	90.000.000
	CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR

	024
	26/06/2007
	83.340.000
	ESAP

	028
	27/06/2007
	864.200
	GRANADOS Y CONDECORACIONES LTDA.

	030
	29/06/2007
	5.400.000
	FUNDACION CULTURAL CHIMINIGAGUA

	031
	29/06/2007
	15.750.000
	PROTEQUEM - PRODUCCIONES TEQUENDAMA

	032
	29/06/2007
	9.500.000
	FUNDACION LA BARANDA

	039
	18/09/2007
	12.000.000
	ALBERTO CAYCEDO BORDA

	047
	25/10/2007
	23.576.000
	TURISTREN LTDA

	051


	19/11/2007


	1.300.000


	JESUS ANTONIO BERNAL CARDENAS



	058
	07/12/2007
	5.400.000
	EDITORIAL LA UNIDAD S.A. EN EJECUCION DEL ACUERDO DE REESTRUCTURACION

	062
	18/12/2007
	5.000.000
	CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR

	066
	20/12/2007
	61.767.917
	CORPORACIÓN PROMOTORA DE CULTURA C P C. 

	AÑO 2008

	003
	15/01/08
	85.000.000
	EDGAR ALFONSO GONZALEZ SALAS

	015
	10/04/08
	16.800.000
	GUSTAVO ALMARIO SALAZAR 

	018
	17/04/08
	17.700.000


	FELIPE CHAVES MARTINEZ

	020
	24/04/08
	79.646.284
	NELSON RODOLFO BUITRAGO PEDRAZA

	021
	24/04/08
	12.800.000
	NELSON RODOLFO BUITRAGO PEDRAZA

	024
	29/04/08
	68.000.000
	OSCAR FERNANDO BARRIOS

	026
	08/05/08
	51.566.663
	DIANA CAROLINA GUARNIZO SANCHEZ

	029
	14/05/08
	12.800.000
	GRAVOMARK LTDA

	031
	30/05/08
	190.000.000
	RED DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL EJE CAFETERO – ALMA MATER

	033
	24/06/08
	789.200.000
	J. A. ZABALA & CONSULTORES ASOCIADOS LTDA

	034
	24/06/08
	54.515.384
	ROGELIO VELASQUEZ ANGEL

	037
	01/07/08
	398.912.000
	UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS

	039
	09/07/08
	28.000.000
	LUIS FERNANDO BRITO GOMEZ

	042
	10/07/08
	53.600.000
	HUMBERTO ACERO BALCAZAR

	043
	17/07/08
	31.467.000
	GUSTAVO ALMARIO SALAZAR

	044
	23/07/08
	32.033.000
	FELIPE CHAVES MARTINEZ

	046
	04/08/08
	15.000.000
	NELLY ALEXANDRA AVILA SANTANA

	053
	26/08/08
	24.000.000
	ISABEL MARTINEZ GAITAN

	59
	12/09/08
	18.700.000
	MANUEL GUILLERMO SALAMANCA GONZALEZ 

	60
	12/09/08
	18.700.000
	GERMAN RODRIGUEZ ACOSTA

	61
	12/09/08
	22.100.000
	PATRICIA RIVERA RODRIGUEZ

	63
	19/09/08
	16.500.000
	JOSE HERNAN CORDOBA ROJAS

	64
	19/09/08
	16.500.000
	RICHARD GOMEZ VARGAS

	83
	10/11/08
	231.000.000
	UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS

	87
	24/11/08
	100.000.000
	SOCIEDAD HOTELERA TEQUENDAMA S A

	98
	16/12/08
	84.451.355
	SOCIEDAD HOTELERA TEQUENDAMA S A


	PROYECTO  194 

	AÑO 2007

	No.
	FECHA
	VALOR ADJUDICADO
	CONTRATISTA

	010
	21/03/2007
	5.400.000
	GERARDO ANDRES ULLOA CASTELLANOS

	017
	23/05/2007
	215.075.105
	UNION TEMPORAL JOVE

	019
	01/06/2007
	22.353.127
	SERVIASEO S.A.

	020
	08/06/2007
	15.938.400
	KELTCO LTDA

	022
	14/06/2007
	258.000.000
	RED DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL EJE CAFETERO ALMA MATER

	025
	27/06/2007
	5.394.000
	ARAR REPRESENTACIONES + SISTEMAS EU

	026
	27/06/2007
	5.281.538
	SOLOSOFT LIMITADA

	029
	28/06/2007
	5.355.500
	INDUMUEBLES HERNANDEZ LTDA

	042
	24/09/2007
	5.250.000
	PANDA CONSULTING S.A.

	056
	04/12/2007
	136.870.546
	FIRMA COLOMBIANA DE SOFTWARE Y HARDWARE “COLSOF S.A.”

	060
	12/12/2007
	922.200
	KELTCO LTDA

	065
	19/12/2007
	3.132.000
	INDUMUEBLES HERNANDEZ LTDA

	AÑO  2008

	78
	29/10/2008
	266.902.602
	COMERCIALIZADORA FERLAG LTDA

	82
	07/11/2008
	100.000.000
	UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA -UDEC-

	84
	13/11/2008
	24.721.920
	INDUMUEBLES HERNANDEZ LTDA

	86
	19/11/2008
	171.000.000
	AUTOMAYOR S A

	94
	12/12/2008
	51.651.191
	ORACLE COLOMBIA LTDA


Fuente: Oficina de contratos DASCD- Cuentas rendidas en 2007 y 2008
Una vez evaluados los contratos seleccionados se evidenciaron las siguientes irregularidades: 

3.6.1. Hallazgo administrativo - certificación de idoneidad.

CUADRO 14

CONTRATOS SIN CERTIFICACIÓN DE IDONEIDAD

VIGENCIA FISCAL DE 2007

Cifras en Millones de Pesos

	No.
	Año
	Contratista
	Valor

	001
	2007
	Gustavo Almario Salazar
	$67,2

	002
	2007
	Felipe Chávez Martínez
	$70,8

	003
	2007
	Fabio Osorio Rivera
	$18,0

	013
	2007
	Luís Fernando Restrepo Morales
	$5,0

	039
	2007
	Alberto Caicedo Borda
	$12,0


Fuente: Contratos DASCD- año 2007 

Los contratos relacionados en el cuadro anterior que pertenecen a la vigencia fiscal de 2007, tienen sustento legal en el inciso 1 del artículo 13 del Decreto 2170 de 2002, el  cual le exigió al ordenador del gasto dejar constancia escrita de la persona natural que estaba en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que hubiese demostrado la idoneidad y experiencia relacionada, requisito que no se cumplió en la etapa de selección del contratista. Se transgredió lo normado en el inciso 1 del artículo 13 del Decreto 2170 de 2002. Esta deficiencia se causó por la inaplicación de la normatividad vigente y presenta  el riesgo de contratar personas que no reúnan las condiciones requeridas para desarrollar las actividades contratadas y además, se generaría una sanción de carácter disciplinario para el Ordenador del Gasto. 

3.6.2. Hallazgo administrativo con incidencia disciplinaria – carencia de documentos precontractuales.

CUADRO 15

CONTRATOS SIN HOJA DE VIDA FORMATO DAFP

VIGENCIAS FISCALES 2007 Y 2008

Cifras en Millones de pesos
	No.
	Año
	Contratista
	Valor

	011
	2007
	Seguridad las Américas Ltda
	$21,4

	019
	2007
	Serviaseo S.A
	$22,4

	020
	2007
	Keltco Ltda
	$15,9

	022
	2007
	Red de Universidades Públicas del Eje Cafetero- Alma Mater- 
	$270,0



	024
	2007
	Escuela Superior de Administración Pública –ESAP- 
	$83,3

	030
	2007
	Fundación Chiminigagua
	$5,4

	032
	2007
	Fundación la Baranda 
	$9,5

	066
	2007
	Corporación Promotora de Cultura C.P.C.
	$61,8

	033
	2008
	J.A. Zabala & Consultores Asociados Ltda
	$789,2

	042
	2008
	Humberto Acero Balcazar
	$53,6

	083
	2008
	Universidad Distrital Francisco José de Caldas
	$231,0


Fuente: Contratos DASCD- años 2007 y 2008
CUADRO 16

CONTRATOS SIN DECLARACIÓN DE BIENES Y RENTAS Y

ACTIVIDAD ECONÓMICA PRIVADA

VIGENCIA FISCAL DE  2008

Cifras en Millones de pesos

	No.
	Año
	Contratista
	Valor

	024
	2008
	Oscar Fernández Barrios
	$68,0

	026
	2008
	Diana Carolina Guarnizo Sánchez
	$51,6

	039
	2008
	Luis Fernando Brito Gómez
	$28,0

	042
	2008
	Humberto Acero Balcazar
	$53,6

	043
	2008
	Gustavo Almario Salazar
	$31,5

	044
	2008
	Felipe Chávez Martínez 
	$32,0

	059
	2008
	Manuel Salamanca González
	$18,7


Fuente: Contratos DASCD- año 2008

Dentro de la carpeta del contrato no se advierte la existencia de los documentos que permitan ejercer el control sobre el reclutamiento de los servidores públicos así: Hoja de Vida de la Función Pública (original) y Declaración de Bienes y Rentas y Actividad Económica (original). Se omitió lo reglamentado en los artículos 1, 4, 5 y 13 de la Ley 190 de 1995 en concordancia con los artículos 1 y 2 del Decreto 2232 de 1995; artículos 7 y 8 del Decreto 1145 de 2004; el artículo 4 y el parágrafo del artículo 5 de la Resolución 580 de 1999 expedida por el Departamento Administrativo de la Función Pública (DAFP). Esta irregularidad se originó por no establecer controles adecuados en la revisión de los documentos previos a la celebración del contrato, pudiendo generar inhabilidad para contratar. El no contar con estos documentos conlleva a que los entes de control no puedan hacer seguimiento y tomar las acciones pertinentes en caso de incumplimiento por parte de los contratistas.

3.6.3. Se aceptaron las argumentaciones rendidas por la entidad, por tal razón, se elimina el hallazgo administrativo con incidencia disciplinaria por carencia de documentos precontractuales.

3.6.4. Hallazgo administrativo con incidencia disciplinaria – carencia de documentos precontractuales

CUADRO 17

CONTRATOS SIN VERIFICACIÓN Y CONSTANCIA DE LAS

OBLIGACIONES DEL SISTEMA DE SALUD Y PENSIONES

VIGENCIAS FISCALES DE 2007 Y 2008

Cifras en Millones de pesos

	No.
	Año
	Contratista
	Valor

	001
	2007
	Gustavo Almario Salazar
	$67,2

	002
	2007
	Felipe Cháves Martínez
	$70,8

	003
	2007
	Fabio Osorio Rivera
	$18,0

	010
	2007
	Gerardo Andrés Ulloa Castellanos
	$5,4

	012
	2007
	Edgar Alfonso González Salas
	$84,5

	013 
	2007
	Luís Fernando Restrepo Morales
	$5,0

	003
	2008
	Edgar Alfonso González Salas
	$85,0

	015
	2008
	Gustavo Almario Salazar
	$16,8

	018
	2008
	Felipe Cháves Martínez
	$17,7

	020
	2008
	Nelson Rodolfo Buitrago Pedraza
	$1,7

	021
	2008
	Nelson Rodolfo Buitrago Pedraza
	$12,8

	024
	2008
	Oscar Fernández  Barrios
	$68,0

	026
	2008
	Diana Carolina Guarnizo Sánchez
	$51,6

	039
	2008
	Luis Fernando Brito Gómez
	$28,0

	042
	2008
	Humberto Acero Balcazar
	$53,6

	043
	2008
	Gustavo Almario Salazar
	$31,5

	044
	2008
	Felipe Chávez Martínez
	$32,0

	046
	2008
	Nelly Alexandra Ävila Santana
	$15,0

	053
	2008
	Isabel Martínez Gaitán
	$24,0

	059
	2008
	Manuel Salamanca González
	$18,7

	060
	2008
	Germán Rodríguez Acosta
	$18,7

	061
	2008
	Patricia Rivera Rodríguez
	$22,1

	063
	2008
	José Hernán Córdoba Rojas
	$16,5


      
        Fuente: Contratos DASCD- años 2007 y 2008.

En las carpetas de los contratos detallados en el cuadro anterior, no se encontró que la Entidad pública en el momento de liquidar los contratos, verificara y dejara constancia del cumplimiento de las obligaciones del contratista frente a los aportes de seguridad social en salud y pensiones durante toda su vigencia, estableciendo una correcta relación entre el monto cancelado y las sumas que debieron haber sido cotizadas. Se pretermitió lo estipulado en la parte final el inciso 1 del artículo 50 de la Ley 789 de 2002. Esta irregularidad se originó por no establecer controles adecuados en la aplicación de las normas vigentes, pudiendo ocasionar una sanción de carácter disciplinario para el Ordenador del Gasto, toda vez que se corre el riesgo de que el contratista evada los pagos parafiscales.

3.6.5. Hallazgo administrativo – pago publicación en el Registro Distrital después de iniciado el contrato.

CUADRO 18
CONTRATOS CON PAGO DE PUBLICACIÓN

EN EL REGISTRO DISTRITAL DESPUÉS DE INICIADO EL CONTRATO

VIGENCIAS FISCALES DE 2007 Y 2008
Cifras en Millones de pesos
	No.
	Año
	Contratista
	Valor

	001
	2007
	Gustavo Almario Salazar
	$67,2

	002
	2007
	Felipe Cháves Martínez
	$70,8

	019
	2007
	Serviaseo S.A.
	$22,4

	003
	2008
	Edgar Alfonso González Salas
	$85,0


        Fuente: Contratos DASCD- años 2007 y 2008
Se evidenció que en los contratos contenidos en el anterior cuadro, el recibo de pago de la publicación en el registro distrital se efectuó en forma posterior a la iniciación del contrato, acto irregular dado que el pago y la presentación del recibo son requisitos previos para la ejecución de los contratos. Se transgredió lo contemplado en el ordinal 3) del artículo 4 de la resolución 144 del 28 de octubre de 2005 expedido por el DASCD, en concordancia con lo preceptuado en el artículo 1 del Decreto 327 de 2002 y lo normado en el parágrafo 3 del artículo 41 de la Ley 80 de 1993.  El yerro se originó por falta de controles en la oportunidad de la presentación de los documentos previos a la ejecución del contrato, lo cual podría  generar  una posible sanción para el ordenador del gasto y posible nulidad de los contratos.

3.6.6. Hallazgo administrativo - inconsistencias en los términos de referencia

CUADRO 19
CONTRATOS CON INCONSISTENCIAS EN LOS TERMINOS DE REFERENCIA

VIGENCIAS FISCALES DE 2007 Y 2008
	No.
	Año
	Contratista
	Observación

	001
	2007
	Gustavo Almario Salazar
	1) A folio 6  estipulan en el numeral 5 que el término de ejecución es de 11 meses, diferente al establecido en el contrato que es de 12 meses.

2) En el numeral 6 valor que es por $60.500.000 a razón de 5.500.000 mensuales, difiere del valor del contrato que es por $67.200.000 a razón de $5.600.000;
 3) En el numeral 9 a folio 7, se designa como supervisora a una  funcionaria diferente a la establecida en el estudio de conveniencia y en el contrato.

4) En el numeral 9, subnumeral 2, se consignó que: “Coordinar con el contratista la fecha para la presentación de la obra de teatro el 4 de julio de 2006”. Labor diferente a la establecida en el contrato y en el estudio de conveniencia y oportunidad. 

5) El estudio de mercados establece que: en promedio el costo será de $5.600.000, cuando lo correcto sería $5.800.000.

	002
	2007
	Felipe Cháves Martínez
	1) El numeral 5 de los términos de referencia plazo de ejecución (11 meses) difiere de lo consignado en el estudio de conveniencia dado que en él se establece 12 meses al igual que lo plasmado en la cláusula 7 del contrato.

2) En el numeral 9 de los términos de referencia se designó como supervisor a una funcionaria diferente al establecido en la cláusula 8 del contrato, se designó al Responsable del Área de administración Pública

3) En el estudio de mercados se determinó como costo promedio la suma de $5.900.000, cuando lo correcto era de $6.450.000.

	003
	2007
	Fabio Osorio Rivera
	1) En los términos de referencia en el numeral 4.1 (folio7), se determinó una experiencia general exagerada, dado que se estableció el término de 26 años, lo cual limita la pluralidad de oferentes.

2) En el formato de estudio de mercado (folio 10) se determinó como costo promedio la suma de $3.000.000, cuando lo correcto era $4.250.000.

	012
	2007
	Edgar Alfonso González Salas
	1) En Los términos de referencia en el numeral 4.1 Experiencia General, no se diligenció la información.

	013
	2007
	Luis Fernando Restrepo

Morales
	1) En el formato términos de referencia a folio 5, no se diligenciaron los numerales 2; 3; 4; 4.1;  y 4.3.

	028
	2007
	Granados y Condecoraciones Ltda
	1) El formato que enuncia cuales son los documentos que se deben anexar para la minuta del contrato, no tiene la fecha de elaboración, ni la firma del funcionario encargado de la revisión de los mismos.

2) En el numeral 9 de los términos de referencia no se estipuló el nombre y/o el cargo del funcionario encargado de la supervisión del contrato. 

	039
	2008
	Luis Fernando Brito Gómez
	1) En el formato No. 2 Términos de referencia  a folio 9, se estipula un valor de contratación diferente al establecido en los estudios previos folio No. 5. 


        Fuente: Contratos DASCD años 2007 y 2008

En la revisión de los contratos contenidos en la anterior tabla, se evidenciaron inconsistencias en los términos de referencia, toda vez que son inconsistentes frente a lo estipulado en las cláusulas contractuales. Se incumplió lo normado en el literal e) del artículo 2) de la Ley 87 de 1993. La inconsistencia se originó por la falta de autocontroles y puntos de control en el procedimiento contractual, produciendo documentación que no asegura la oportunidad, pertinencia y confiabilidad de la información, la cual no sirve para la elaboración de estadísticas y para la toma de decisiones gerenciales.

3.6.7. Hallazgo administrativo – inexistencia de publicación de la liquidación del contrato en el portal de contratación a la vista.

CUADRO 20
INEXISTENCIA DE PUBLICACIÓN DE LA LIQUIDACIÓN DEL CONTRATO

EN EL PORTAL DE CONTRATACIÓN A LA VISTA

VIGENCIA FISCAL DE 2008
Cifras en millones de pesos
	No.
	Año
	Contratista
	Valor

	033
	2008
	J.A. Zabala & Consultores Asociados Ltda
	$789,2

	034
	2008
	Rogelio Velásquez Angel
	$54,5

	082
	2008
	Universidad de Cundinamarca -UDEC
	$100,0


        Fuente: Contratos DASCD- año 2008
Se constató que los contratos relacionados en el cuadro anterior no contienen el documento que acredite la publicación del acto de liquidación en la página del portal de contratación a la vista. Se incumplió lo normado en el parágrafo 3) del artículo 8 de los Decretos 066/08 y 2474 del mismo año.  Esta inconsistencia se produjo por que no se aplicó la normatividad vigente, generando con ello ausencia de revelaciones sobre los actos jurídicos que les permita a los usuarios de la información, formular observaciones sobre el contenido de los contratos.
3.6.8. Hallazgo administrativo - certificación de labores no contempladas en el contrato.

CUADRO 21
INCONSISTENCIAS EN CERTIFICACIONES DE SUPERVISIÓN

VIGENCIAS FISCALES DE 2007 Y 2008
	No.
	Año
	Contratista
	Observación 

	001
	2007
	Gustavo Almario Salazar
	Se certificó por parte del supervisor del contrato la labor de (asesoría en sistemas de información), la cual no está contemplada en el objeto ni en la cláusula segunda “obligaciones del contratista”.

	015
	2008
	Gustavo Almario Salazar
	A folios 60,  82 Y 103, el supervisor del contrato certificó actividades que no estaban contempladas en el objeto contractual. (Asesoría y soporte técnico en el Desarrollo del Plan de Capacitación Distrital, temas de Bienestar social y clima organizacional, manejo de relaciones con sindicatos y asesorías en sistemas de información). Presenta además error en el año de la certificación.


        Fuente: Contratos DASCD años 2007 y 2008.
El supervisor del contrato en las certificaciones que expidió, dejó consignadas labores que no estaban contempladas dentro de los objetos contractuales de cada uno de los contratos referidos.  Se inobservó lo contemplado en el literal b) del numeral 5) del artículo cuarto (4) de la Resolución 144 del 28 de Octubre de 2005 expedida por el DASCD, en concordancia con lo expuesto en el literal e) del artículo 2 de la Ley 87 de 1993. No se cumplieron a cabalidad las funciones descritas en el manual de supervisión y no se establecieron controles en la elaboración de las certificaciones, generando información no confiable, la cual se torna irrelevante para el seguimiento de las actuaciones contractuales y conlleva a la administración a recibir productos que no cumplen con las especificaciones del sistema de gestión de calidad.

3.7. EVALUACION  GESTION AMBIENTAL

Eficiencia y efectividad en la gestión ambiental

El  Departamento Administrativo del Servicio Civil (DASCD), realizó acciones como el seguimiento al consumo de agua del Departamento por cuanto si bien es cierto la entidad no lleva registro histórico de consumo hídrico,  sí tiene identificado el valor del consumo en pesos. Teniendo en cuenta que el edificio solamente tiene un medidor tanto para el recurso hídrico como energético, la entidad administradora del edificio efectúa el prorrateo y efectúa el cobro a las entidades que funcionan en el edificio. 

Los productos que se utilizan para el aseo y limpieza no contienen cloro, los detergentes son biodegradables; lo anterior en cumplimiento de la Ley 373 del 06 de junio de 1997, por la cual se establece el programa  de uso eficiente y ahorro del agua.

La entidad cuenta con el Plan de Acción Interno en el que se definen las metas, alcances, organización de recicladores vinculados al proyecto, indicadores de gestión y de evaluación y control. Además la entidad tuvo en cuenta lo dispuesto en el artículo 5º. Del Decreto 400 del 15 de diciembre de 2004,  por el cual se impulsa el aprovechamiento eficiente de los residuos sólidos producidos en las entidades distritales. 

El Departamento realizó acciones en pro de la mitigación de la contaminación del medio ambiente a través del contrato 055 de 2008, con la compra de un silenciador y catalizador  para vehículo, para reducir la contaminación ambiental producida por automotores. Lo anterior en cumplimiento de lo establecido por el Ministerio de Transporte.

El Departamento realizó acciones de reciclaje a través del contrato 092 de 2008 adquiriendo canecas de polietileno de diferentes capacidades, con el fin de contar con un correcto almacenamiento para  la recolección de residuos, y para lo cual adoptó  medidas e implementó acciones  tendientes a la efectiva separación en la fuente y a la adecuada clasificación y en pro del aprovechamiento de aquellos con potencial reciclable.

El DASCD no maneja rubros presupuestales para programas y proyectos de preservación ambiental, toda vez que la entidad no forma parte del Sistema Ambiental del Distrito Capital  SIAC según lo establecido en el Acuerdo Distrital 19 de 1996.
La información concerniente  al tema ambiental,  fue reportada  a este ente de control  a través de SIVICOF dentro de los términos requeridos; así mismo en la evaluación se constató que ésta  es veraz y confiable. 

En la vigencia 2006 el Departamento concertó el Plan de Gestión Ambiental  con el Departamento Administrativo de Medio Ambiente – DAMA, hoy  Secretaría Distrital de Medio Ambiente. En este documento se evidencia que la entidad realizó un diagnóstico de los aspectos ambientales entre ellos energéticos e hídricos, de cuyo resultado se realizaron acciones orientadas a minimizar el impacto negativo ambiental en las vigencias siguientes.
El control interno  se considera eficiente por cuanto, la entidad cumplió con las metas previstas en el Plan Institucional de Gestión Ambiental – PIGA concertado con la Secretaría Distrital de Medio Ambiente, y con lo previsto en el Plan de Acción interno, acciones realizadas en las vigencias 2007 y 2008.  Los indicadores de gestión reflejan que las acciones adelantadas cumplieron el logro de los objetivos.

La gestión de la entidad frente al tema ambiental se considera eficiente, por cuanto cumple con los procedimientos y requerimientos de la Secretaría Distrital de Medio ambiente y de la UESP en el tema de reciclaje; de igual manera se considera eficiente por cuanto existe compromiso de la alta dirección en el desarrollo de las acciones de los componentes como el programa de ahorro y uso del agua, y la mitigación de la contaminación del medio ambiente al interior de la entidad, así como de la recolección de residuos.

3.8. EVALUACION A LA GESTION Y RESULTADOS

En cuanto a los resultados de la gestión para las vigencias auditadas, se revisaron los proyectos: 194 “Adecuación y Fortalecimiento de la infraestructura Física y Tecnológica del DASCD” y el 197 “Fortalecimiento de una Cultura Ética y Solidaria de los Servidores Públicos Distritales”; se  estableció que la entidad ha realizado una adecuada planeación en  especial con el proyecto 194, en donde sus metas programadas en cada una de las vigencias se ejecutaron en su totalidad. 

Respecto al proyecto 197, el cumplimiento de las metas planeadas fueron llevadas a cabo de acuerdo al Plan de Acción de la entidad; sin embargo, se estableció en el proceso auditor que la población objetivo inicialmente planeada no fue participe en su totalidad de los programas de capacitación, toda vez que los resultados obtenidos con la misma, demuestran una baja asistencia y un exiguo numero de funcionarios que se graduaron. 

Lo anterior, debido a la falta  de compromiso de los funcionarios inscritos y la ausencia de controles y seguimientos por parte de la entidad sobre la asistencia a los diplomados y seminarios; situación que se evidencia en los siguientes resultados: 
· “Diplomado de Gestión Pública y Localidades” en donde se inscribieron 1.063 personas de las cuales solo se graduaron 263, que corresponde a un 25%.
·  “Diplomado de Gestión Humana y Fortalecimiento Institucional” en donde se inscribieron 1.659 funcionarios y de los cuales se graduaron 680 (41%).
· “Diplomado de Gestión de Servicios de Apoyo Institucional” donde se inscribieron 1.257 y se graduaron 356 servidores públicos, que corresponde a un 28%.
De otra parte, la administración del DASCD no demostró gestión respecto de comunicar a los funcionarios, las consecuencias disciplinarias y fiscales que se originarían por la inasistencia y la no culminación de los programas de capacitación a los cuales se inscribieron.

En lo pertinente a la evaluación de la ejecución y cierre presupuestal de las vigencia 2007 y 2008, la entidad  dio cumplimiento a la normatividad vigente y realizó oportunamente los registros presupuéstales de las diferentes operaciones que hicieron parte de la ejecución, por lo anterior este ente de Control conceptúa que la gestión adelantada por el DASCD fue confiable.

El proceso de armonización adelantado por el DASCD, se realizó de acuerdo con los lineamientos establecidos por la Secretaría Distrital de Hacienda en la parte presupuestal y Secretaría Distrital de Planeación en cuanto al manejo de los proyectos, en relación a su adecuación, ajuste a la estructura del nuevo Plan de Gobierno “Bogotá Positiva” y su clasificación dentro de los objetivos propuestos.

Respecto a la gestión ambiental se estableció que existe compromiso de la alta dirección en el desarrollo de las acciones de los componentes como el programa de ahorro y uso del agua y la mitigación de la contaminación del medio ambiente al interior de la entidad, así como de la recolección de residuos.
En lo que concierne a la gestión y resultados obtenidos en la evaluación a la línea de contratación, se denota que excepto por los hallazgos evidenciados en la muestra seleccionada, se estableció la aplicación de la normatividad vigente para cada contrato en particular; así mismo, se revisó la aplicación de los procedimientos legales y los resultados de la ejecución, evidenciándose el cumplimiento de los objetos contractuales. 

Se resalta que el DASCD siguió los lineamientos del principio de transparencia, el cual se vio reflejado en la selección de los contratistas.  De otra parte, en lo que atañe a los principios de libre concurrencia, publicidad, igualdad e imparcialidad, estos se cumplieron, dado que se siguieron los procedimientos y requisitos normativos tales como la elaboración de pliegos de condiciones o términos de referencia, para los casos de licitación o concurso público. En esta línea de auditoría se verificó que la contratación celebrada por el DASCD estuviera acorde con las políticas, planes y programas que la entidad tiene establecidos para el cumplimiento de sus metas. Adicionalmente,  se determinó la existencia de manuales de contratación y de supervisión, que fueron adoptados mediante acto administrativo. 
3.9. PARTICIPACION CIUDADANA

En el Manual de Procedimientos de la entidad se registra que la ciudadanía allega al departamento las peticiones, quejas y reclamos  mediante: llamadas telefónicas, correos electrónicos y las que llegan a través del Sistema de Quejas y Reclamos de la Secretaría General del Distrito, y del proceso Derechos de Petición,  mediante radicaciones escritas. 

Verificado el trámite de las quejas presentadas en las vigencias 2007 y 2008 se encuentra que en la entidad, las quejas y reclamos que atañen a lo estipulado en el artículo 53 de la Ley 190 de 1995 (relacionadas con el quehacer de la entidad) son minoría; se trata de un 5% de la totalidad (332) en el 2007 que  corresponden a   16.6 y en el 2008 de un total de 222, corresponden  a 11. La gran parte de éstas están dirigidas a solicitud de información ajena a la misión de la entidad; sin embargo, es de obligatoriedad del Departamento dar respuesta.  En ella se orienta al solicitante, a que entidad debe dirigirse para obtener la información requerida.

De otra parte en esta evaluación (vigencias 2007 y 2008) se encontró que, la entidad cumplió con el trámite y  las respuestas a los ciudadanos dentro de los términos, de acuerdo con lo establecido en el Manual de Procedimientos, ya se trate de las consultas pertinentes  a la misión del Departamento u otras solicitudes de información  como lo muestran los indicadores de gestión del área. Se dio respuesta en el 100% de las peticiones, quejas y reclamos antes mencionados y allegados a la entidad en las vigencias 2007 y 2008. 
La información relativa a quejas, reclamos y sugerencias fue reportada al Sistema de Vigilancia del Control Fiscal SIVICOF dentro de los términos establecidos; así mismo verificada y analizada la información,  ésta se considera completa y confiable. 
El compromiso de la alta dirección  se ve reflejado en la gestión Institucional por cuanto la entidad cuenta con un Manual de  Mitigación de  Riesgos  adoptado mediante Resolución No. 0125 del 02 de septiembre de 2008 orientado a minimizar el nivel del mismo y su impacto en la operacionalización de los diferentes procesos. 

La entidad adoptó el Manual de Procesos y Procedimientos a través de la Resolución 146 del 31 de octubre de 2007, en estos se encuentra contemplado el procedimiento para atender las PQR presentados por los usuarios del Departamento y la ciudadanía en general. Se presentan debilidades en el componente de Documentación por cuanto en la evaluación de esta área,  pese a que se maneja archivo físico y magnético, ésta no se encuentra ordenada por tipología, lo que dificulta la consulta y evaluación tanto a nivel interno como externo.

El Departamento modifica el Código de Ética a través de la Resolución No. 116 del 01 de agosto de 2007 orientado a responder a la comunidad en la práctica del control social sobre la gestión del Departamento, así como la respuesta oportuna a los ciudadanos que han formulado las quejas y reclamos.

El DASCD, cumple con lo establecido en la Ley 190 de 1995 Estatuto Anticorrupción, que establece  que en todas las entidades del Distrito exista una dependencia encargada de recibir, tramitar y resolver las quejas, reclamos y sugerencias  que los ciudadanos formulen y que tengan que ver con la misión de la entidad. 

El control interno en los procesos de Peticiones, Quejas y Reclamos y de Derechos de Petición en la entidad se considera eficiente por cuanto cumplió lo previsto en el Plan de Acción interno, los indicadores de gestión reflejan que los resultados cumplieron el logro de los objetivos.

3.10.  CONTROLES DE ADVERTENCIA

Al Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital (DASCD) no se le  formularon controles de advertencias en las auditorías anteriores.

3.11.  RENDICION DE LA CUENTA

La información contenida en los formatos y documentos rendidos por el Departamento Administrativo del Servicio Civil –DASCD, a través de SIVICOF se encontró de acuerdo a lo requerido por la Contraloría según lo establecido en la Resolución 020 de 2006 

Una vez auditada  la información de cada componente  y de conformidad con el Encargo de Auditoría, se constató que ésta es concordante con la que reposa en la entidad, como se apreció en la verificación de los soportes y documentos  de cada componente.  
3.12. TEMAS DE ESPECIAL INTERES PARA LA COMUNIDAD

El Departamento Administrativo de Servicio Civil distrital siguiendo las directrices de lo normado por el Acuerdo 257 de 2006 (noviembre 30) " por el cual se dictan normas básicas sobre la estructura, organización y funcionamiento de los organismos y de las entidades de Bogotá distrito capital, y se expiden otras disposiciones” con base en la facultad que le confiere los artículos 6º y 7º del Acuerdo Distrital No 199 del 2005, y el artículo 16 del Decreto Distrital No 535 de 2006, expidió la Circular No 01 del 02 de enero de 2007, señalando: “Directrices para el proceso de incorporación de los servidores públicos a las nuevas plantas de personal " y la directiva 10 de 2006 (diciembre 15) donde “se fijan criterios y políticas para adelantar la implementación de la reforma administrativa”  y circular 027 de 2008 de (junio 11), “criterios y lineamientos para continuar la implementación de la reforma administrativa y especialmente del sistema de coordinación distrital”, coadyuvó en la elaboración y seguimiento de la reforma administrativa, aportando sus conocimientos en aspectos como, el análisis de las estructuras y la conformación de las plantas de personal de las diferentes entidades distritales, labor que se vio reflejada en la expedición de los decretos complementarios numerados del 537 al 574 expedidos en el año 2006.

REFORMA ADMINISTRATIVA

“El Gobierno Distrital ha presentado ante el Concejo de Bogotá la propuesta de Reforma Administrativa del Distrito Capital, en cumplimiento de lo previsto en el Objetivo de Gestión Pública Humana del Plan de Desarrollo de la ciudad, aprobado por el Concejo mediante el Acuerdo 119 de 2004, en el cual claramente se establece el compromiso de adecuar y modernizar la estructura de la Administración Distrital e implantar un modelo propio de descentralización de manera gradual y corresponsable.

La propuesta busca la reorganización de la estructura general de la administración distrital a través de la conformación de sectores administrativos y el establecimiento de un sistema de coordinación que facilite la articulación sectorial, intersectorial y transversal, como herramientas básicas de una gestión pública efectiva y orientada la materialización de los derechos de todos los habitantes de la ciudad. 

Igualmente la propuesta presenta el desarrollo del modelo propio de descentralización el cual se basa en una premisa fundamental, la profundización de la democracia mediante una distribución de los centros de poder. La descentralización en Bogotá busca que se amplíen los espacios de participación políticos y se desarrollen nuevos liderazgos, que se multipliquen los lugares de decisión para acercar el servicio público a los habitantes, que se desarrollen instancias para una mayor autonomía de las comunidades para participar en la construcción de los asuntos públicos, todo orientado a una descentralización territorial que estimule la educación democrática de la población y sus gobiernos.

Una nueva institucionalidad, articulada, coordinada y descentralizada está en camino, con un sólo objetivo: hacer efectiva la realización de los derechos de los ciudadanos y las ciudadanas que habitan la ciudad”. 

 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO  DE SERVICIO CIVIL DISTRITAL Y SU PARTICIPACIÓN EN LA REFORMA ADMINISTRATIVA

Se evidenció que el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital – DASCD,  participó en la fase de implementación de las entidades transformadas y/o creadas en las siguientes actividades:
· Las entidades realizaron los estudios técnicos y jurídicos pertinentes para justificar los ajustes o modificaciones a la Estructura Organizacional como también a  Escala Salarial, Planta de Cargos y Manual Específico de Funciones y Competencias Laborales.

· Se verificó que las solicitudes realizadas al Departamento, por parte de los responsables de las entidades transformadas sobre las inquietudes frente al tema de la reforma administrativa se respondieron.

· Se comprobó que el Departamento Administrativo Servicio Civil Distrital, emitió los conceptos técnicos favorables a la nueva Estructura Organizacional, Escala Salarial, Planta de Cargos y Manual Específico de Funciones y Competencias Laborales.
· Conforme al estudio técnico presentado se emiten los actos administrativos correspondientes.

Para las vigencias de los años 2007 y 2008 el DASCD realizó varios  eventos, los cuales buscaron el fortalecimiento de los empleados públicos y de las entidades del distrito, haciéndose partícipe de las diferentes actividades como ejecutor y mediador entre los diferentes escenarios públicos donde se debate los temas con relación a sus objetivos corporativos. 

El Departamento con su participación activa dio un cubrimiento a la totalidad de entidades, en los temas relacionados con su estructura y funcionamiento y la armonización del Distrito Capital.

Dentro de estas mismas vigencias, objeto del control fiscal, el Departamento Administrativo de Servicio Civil Distrital, adelantó las actividades contempladas en su plan de acción las cuales hacen parte del proyecto No. 197- fortalecimiento de una cultura ética y solidaria de los servidores públicos distritales, se suscribieron contratos para las siguientes actividades; Realizar el diplomado virtual "desarrollo del talento humano basado en competencias, promover la cátedra de derechos humanos, como complementación a estas se llevo acabo las publicaciones sobre temas jurídicos técnicos.
4. ANEXOS
4.1. CUADRO DE HALLAZGOS DETECTADOS Y COMUNICADOS

	TIPO DE HALLAZGO
	CANTIDAD
	VALOR
	REFERENCIACIÒN

	ADMINISTRATIVOS


	13
	N.A
	3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.3.4

3.4.2

	3.5.1

3.6.1

3.6.2

3.6.4
3.6.5

	3.6.6

3.6.7

3.6.8

	FISCALES


	1
	$ 610.83 millones
	3.3.4

	DISCIPLINARIOS


	3
	N.A.
	3.3.4, 3.6.2, 3.6.4


NA: No aplica
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�  Secretaria General de la Alcaldía Mayor de Bogotá D.C. cabeza del sector y el DASCD


� Secretaria Distrital de Gobierno, Seguridad y Convivencia cabeza del sector, UAECOBB, IDPAC, FOPAE y FVS.


� Personería, Veeduría  y Concejo


� Decreto 076 de 2007 “Por el cual se modifica la estructura interna del DASCD, se determinan las funciones de las dependencias y se dictan otras disposiciones”


� Diccionario de la Real Academia de la Lengua Española, 22ª Edición: “Tendencia de los mercados y de las empresas a extenderse, alcanzando una dimensión mundial que sobrepasa las fronteras nacionales”.


Wikipedia: “Nombre que se da a la etapa actual del capitalismo, en la que fuerzas globales antidemocráticas (multinacionales y organismos financieros internacionales) han arrebatado progresivamente el poder a los pueblos sobre sus economías y sus sociedades.  Estas fuerzas manipulan el poder político de los Estados, vaciando de contenido la democracia, usando los gobiernos y las leyes para suprimir y anular cualquier ley o normativa legal que suponga un impedimento para el dominio del mercado y la consecución del máximo beneficio por quienes lo controlan”


� La desregulación de los mercados de productos, y la correlativa reducción de la exigencia de la protección laboral, se constituyeron en factores de peso en el llamado conjunto de reformas del Consenso de Washington aplicada en América Latina a principios de la década de los ochenta.  Según Tockman (2007), las medidas neoliberales, buscaban reestablecer equilibrios macroeconómicos, y cambiar la estrategia de sustitución de importaciones a través de la apertura de los mercados, la privatización y la liberación.  Estas medidas, aplicadas en la región con intensidades y a ritmos diferentes, y en la búsqueda de la adaptación productiva de las economías para competir, trasladó el peso del ajuste al mercado laboral, generando vulnerabilidades, pobreza, desempleo, y la persistencia de variables que se conjugan en el fenómeno de la informalidad.  Guerra Sotillo, A.E.: (2009) Consideraciones teóricas acerca de la economía informal, el Estado y la gerencia. Edición electrónica gratuita. Texto completo en www.eumed.net/libros/2009a/517/


�La “flexibilidad” se esgrime como un principio universal de la racionalidad económica.  Pero este término, empleado de forma genérica, oculta que su contenido es drásticamente distinto aplicado a la demanda o a la oferta en el mercado laboral.  Para la oferta, la flexibilidad es libertad para desplazarse buscando beneficios fiscales, exenciones y salarios más bajos para obtener mayores beneficios.  En cambio, lo que aparece como flexibilidad del lado de la demanda, supone precariedad de puestos de trabajo que aparecen y desaparecen de la mañana a la noche, en tanto las reglas del juego de contratación y despido cambian sin previo aviso. En tanto que se ponen al orden del día las rebajas salariales y la prolongación de la jornada laboral [Globalización y educación crítica, Enrique Javier Díez Gutiérrez. Pág. 82]  


� “Precariedad”. Esta palabra, proviene del latín precarius, derivado a la vez de prex, precis (súplica), significa literalmente “obtenido a través de la súplica”.  Más tarde, el término adquiriría el significado genérico de inestabilidad. La precariedad se ha convertido en un fenómeno y una condición estructural de la globalización neoliberal. [Globalización y educación crítica, Enrique Javier Díez Gutiérrez. Pág. 82]


� La tercerización se puede dar a través de varias formas jurídicas, entre las que se citan: Cooperativa: los trabajadores desplazados se organizan como empresa autogestionaria;  Empresa perteneciente al sindicato ó contratos sindicales; Microempresa: Empresa privada de pequeña escala, en la que varios trabajadores se asocian.  Eventualmente contratan mano de obra asalariada y se transforma, además, en pequeños patrones.  Empresa Unipersonal: de trabajador individual por cuenta propia. Empresa de Servicios  Temporales EST: Es aquella que contrata la prestación de servicios con terceros beneficiarios para colaborar temporalmente en el desarrollo de sus actividades, mediante la labor desarrollada por personas naturales, contratadas directamente por la EST, la cual tiene con respecto de esta el carácter de empleador.  Los trabajadores vinculados a las EST son de dos categorías: Trabajadores de planta, los que desarrollan su actividad en las dependencias propias de la EST.  Trabajadores en misión, son aquellos que la EST envía a las dependencias de sus usuarios a cumplir con la tarea o servicio contratado por estos.


� Constitución Política de Colombia Artículo 1.


� Ibíd., Artículo 2


� Ibíd., Artículo 40, numeral 7


� Ibíd. Artículo 125 


� Ley 909 de 2004 (23 de septiembre de 2004) “Por la cual se expiden normas que regulan el Empleo Público, la Carrera administrativa, la Gerencia Pública y se dictan otras disposiciones.”


� Ibíd. Artículo 1


� Ibíd. Artículo 2


� Ibíd. Titulo II De la Comisión Nacional del Servicio Civil y de los Órganos de Dirección y Gestión del Empleo Público y la Gerencia Pública. Capítulo I. De la Comisión Nacional del Servicio Civil 


� Ibíd. Capítulo II, Órganos de dirección y Gestión del Empleo Público y la Gerencia Pública.


� Ibíd. Artículo 18. Sistema General de Información Administrativa


� Ibíd. Artículo 21. Empleos de carácter temporal


� Decreto 1227 del 21 de abril de 2005. “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto Ley 1567 de 1998”.  Artículos 1, 2, 3 y 4..


� Decreto 1042 de 7 de Junio de 1978 “ Por el cual se establece el sistema de nomenclatura y clasificación de los empleos de los Ministerios, Departamentos Administrativos, Superintendencias, Establecimientos Públicos y Unidades Administrativas Especiales del orden nacional, se fijan las escalas de remuneración correspondiente a dichos empleos y se dictan otras disposiciones”


� Ley 909 de 2004 (23 de septiembre de 2004) “Por la cual se expiden normas que regulan el Empleo Público, la Carrera administrativa, la Gerencia Pública y se dictan otras disposiciones.” Artículo 19


� Decreto 2400 del 19 de septiembre de 1968. “ Por el cual se modifican las normas que regulan la administración del personal civil y se dictan otras disposiciones” Artículo 2


� Decreto Ley 1421 del 21 de julio de 1993. “Por el cual se dicta el régimen especial para el Distrito Capital de Santa Fe de Bogotá”


� Ibíd. Artículos 125 y 126


� Acuerdo 257 (Noviembre 30 de 2006) “Por el cual se dictan normas básicas sobre la estructura, organización y funcionamiento de los organismos y de las entidades de Bogotá, D.C., y se expiden otras disposiciones”.


� Ibíd.  Artículos  22 y 26


� Ibíd.  Artículo 45


� Ibíd. Artículos 46, 47 y 48


� Acuerdo 199 (29  diciembre  2005), “Por el cual se ajusta la escala salarial de los empleados públicos del  Sector Central de la Administración Distrital para dar cumplimiento al Decreto Ley No. 785 y se dictan otras disposiciones”  Artículo 6 


� John Williamson, Latino-América cuánto ha sucedido con el ajuste?, Washington, Institute for Internacional Economics, 1990.


� Ramón Casilda Béjar.  Lá década dorada.  Economía e inversiones españolas en América Latina, Madrid, 2002.


� UNCTAD, Informe sobre las inversiones en el mundo 2006, Nueva York y Ginebra, Naciones Unidas 2006.


� Ibíd.


� Guillermo P. Perry., Reducción de la pobreza y crecimiento: Círculos virtuosos y viciosos, Washington, Banco Mundial 2006


� Banco Mundial, Indicadores de Desarrollo Mundial, 2006


� DANE, PIB trimestral a precios constantes 2000, por ramas de actividad económica, Variaciones porcentajes anuales, Series desestacionalizadas


� Ley 50 de 1990: contratos a termino fijo y eliminación de factores salariales y de retroactividad de la cesantía, facilitación del despido indemnizado y Ley 789 de 2002: la jornada laboral diurna extendida desde las 6 de la mañana hasta las 10 de la noche permite al empleados contratar dos turnos de trabajo sin necesidad de pagar horas extras ni recargos nocturnos, al igual que se desconocen los dominicales.


� Fondo Monetario Internacional – Perspectiva del Trabajo y la Economía, abril 2009


� Ibíd


� DANE, Tasas de Empleo y Desempleo, 2007, 2008, 2009.  Cálculos del analista.


� Ibíd.


� Readaptación laboral, Lineamientos de política y Guía de Ejecución, Departamento administrativo de la Función Pública- Dirección de Políticas de Administración Pública. Bogotá, agosto de 2001 


� Ley 617 de 2000 “Por la cual se reforma parcialmente la Ley 136 de 1994, el Decreto Extraordinario 1222 de 1986, se adiciona la ley Orgánica de Presupuesto, el Decreto 1421 de 1993, se dictan otras normas tendientes a fortalecer la descentralización, y se dictan normas para la racionalización del gasto público nacional”


� Ley 617 de 2000, Artículo 77: El DAFP, los departamentos y municipios serán responsables de establecer y hacer seguimiento a una política de reinserción en el mercado laboral de las personas que deben desvincularse en el cumplimiento de las disposiciones de esta ley.


� Alternativas Programáticas  dentro del plan de contingencia para la readaptación laboral. Readaptación laboral, Lineamientos de política y Guía de Ejecución,  Departamento administrativo de la Función Pública- Dirección de Políticas de Administración Pública. Bogotá, agosto de 2001


� Acuerdo STAND-BY de Colombia con el Fondo Monetario Internacional, Memorando de Política Económica (MPE) y el Memorando Técnico de Entendimiento (MTE)


� Renovación de la Administración Pública, Documento Conpes 3248 de 20 de octubre de 2003, DNP


� Foro Internacional sobre Modernización del Estado DNP-BID, Bogotá, 25 de Febrero de 2009


� Ibíd


� Ley 909 Septiembre 23 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo público, la carrera administrativa, gerencia pública y se dictan otras disposiciones”


� Decreto 770 (17 de marzo de 2005) “Por el cual se establece el sistema de funciones y requisitos generales para los empleos públicos correspondientes a los niveles jerárquicos pertenecientes a los organismos y entidades del Orden Nacional, a que se refiere la Ley 909 de 2004.”


� Decreto 785 (marzo 17 de 2005) “Por el cual se establece el sistema de nomenclatura y clasificación y de funciones y requisitos generales de los empleos de las entidades territoriales que se regulan por las disposiciones de la Ley 909 de 2004


� CNSC, informe anual 2008, Comisiones Séptimas del Congreso de la República.


� Nuevo Régimen de Carrera Administrativa, Secretaria General. Dirección Distrital de Desarrollo Institucional, Presentación. Luís Eduardo Garzón  Alcalde Mayor de Bogotá.


� Acuerdo 119 del 3 de junio de 2004, Plan de Desarrollo Económico, Social y de Obras Públicas Bogotá 2004-2008, Bogotá Sin Indiferencia, Artículo 21


� Ibíd.. Artículo 22 Políticas para una Gestión Pública Humana


� DASCD, Informe Balance Social 2008, Págs. 4 y 5


� Ley 489 de 1998, “Por la cual se dictan normas sobre la organización y funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del artículo 189 de la Constitución Política y se dictan otras disposiciones.


� Convenio Inter administrativo de Delegación No. 018 suscrito entre el DAFP y el DASCD, el 19 de agosto de 2005.


� DASCD, CIRCULAR No. 04 de 6 de febrero de 2008, ASUNTO: Solicitud de información de Planta de Personal y Capacitación


� DASCD, CIRCULAR No. 039 de 16 de septiembre de 2008, ASUNTO: Acopio de información sobre el Sistema Salarial.


� Contraloría de Bogotá, Dirección Sector Gobierno, Informe de Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral, Modalidad Regular al DASCD, PAD 2007. Periodo Auditado 2006


� DASCD, Oficios: DIR 2746 del 9 de octubre de 2009 y DIR 2941 del 27 de octubre de 2009.


� Caracol, programa Hoy por Hoy, 3 de noviembre de 2009


�  Art. 3 y 6, Ley 610 de 2000.


� Resolución 0144 de octubre 28 de 2005 DASCD.


� Tomado de pagina � HYPERLINK "http://www.bogota.gov.co/art/art.htma-" ��www.bogota.gov.co/art/art.htma-� Reforma Administrativa el Distrito cambia la ciudad avanza.
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